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Propositos, Métodos e Indicadores del Estudio

Introduccion

El presente estudio' examina la efectividad de modelos innovadores de ejecucion educativa, los cuales
incorporan el componente de la participacion de la comunidad como uno de sus elementos clave.
¢Ofrecen estos modelos estrategias efectivas en la ejecucién masiva de programas de educacion?
¢Ayudan a los gobiernos a llegar a aquellos grupos y comunidades dificil de servir? ¢:Qué hay en el
enfoque de involucrar a las comunidades y qué papel juegan los miembros de estas comunidades?
¢Coémo participan las comunidades? ¢Qué contribuyen? :Cual es la importancia de su participacion en
el logro de algunos de los resultados educativos? ¢Producen estos modelos resultados costo-efectivos
comparados con los sistemas convencionales? ;Como se comparan en relacion a la calidad?

Este estudio esta destinado a dos audiencias: 1) los encargados de formular politicas educativas y de
tomar decisiones sobre donde invertir recursos para obtener resultados productivos, y 2) aquellos
profesionales que buscan enfoques costo-efectivos para problemas practicos.

Preguntas de la Investigacion

Las principales preguntas de este estudio fueron:

u ¢Cuan efectivos son estos modelos en la incorporacion del componente de la participacion de
la comunidad en la ejecucién de programas de educacion?

u ¢Qué efectos pueden atribuirse directamente a la participacion de la comunidad?

u ¢Cuales son los impactos de estos modelos, y cémo se pueden comparar con los enfoques
convencionales?

Seleccion de Casos

Los seis casos seleccionados para este analisis fueron*

Proyecto Impacto en Filipinas

Escuelas Secundarias Harambee en Kenia

Programa BRAC de Educacién Primaria No Formal (NFPE) en Bangladesh
Proyecto de Apoyo Comunitario(CSP) en Balochistan, Pakistan

Escuela Nueva en Colombia

Escuelas Fe y Alegria en Bolivia y Venezuela

Estos casos reflejan una variedad de caracteristicas unicas para este estudio. Por ejemplo, las seis
iniciativas 1) aseguran que la participacion de la comunidad es un componente clave en un modelo
comprensivo de educacidn; 2) representan areas geograficas ampliamente separadas; 3) han estado
operando por tiempo suficiente como para perfeccionar sus modelos y enfoques; 4) gozan de
reconocido éxito a través de toda la comunidad educativa internacional; y 5) han mostrado cierto grado
de masificacion y sostenibilidad.

! Este estudio conté con el apoyo del Proyecto ABEL 2 como parte de una serie de pequefios andlisis para determinar si
ciertas intervenciones en diversos programas de educacién han producido los impactos esperados.

*La seleccién de estos casos fue realizada por la USAID.
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Metodologia

Este estudio fue llevado a cabo a través de un completo analisis de documentos que describen cada uno
de los casos, entrevistas con expertos de renombre y visitas a terreno, la mezcla de enfoques
determinados en cada caso por la cantidad y calidad de la informacién a mano. Las principales fuentes
de impacto fueron informes y evaluaciones de cada uno de los seis casos.

Indicadores de Impacto

Algunos expertos en desarrollo asumen que aquellos proyectos que hacen hincapié en la participacion
de la comunidad producirain cambios positivos en algunas, o incluso en todas las, medidas
convencionales de la efectividad educativa’. Entre sus expectativas estan: 1) la amplia participacién de
estudiantes en los programas educativos aumentara alcanzando éstos niveles mas altos de escolaridad,;
2) se incrementara el aprendizaje académico de los estudiantes; 3) la calidad de los programas de
educacion mejorara; 4) los programas deberan rendir cuentas a los miembros de la comunidad; y 4) los
costos se reduciran. Ademds, estos expertos creen que sera mas facil reproducir y mantener aquellos
modelos que incluyen dentro de sus componentes la participacion de la comunidad. Estos dos dltimos
indicadores reflejan tanto una gran capacidad para implementar el modelo y cierto grado de aceptacion
duradera de sus méritos. Una ultima expectativa es que la participacién comunitaria reforzara las
instituciones locales y mejorara su capacidad y voluntad para resolver problemas educativos y de
desarrollo de largo plazo. Otros expertos en esta materia ven este tema como una meta valida por si
misma, sefialando que es un derecho basico de todo beneficiario de tomar sus propias decisiones sobre
los temas que afectan sus vidas.

Los indicadores que se utilizan en este estudio son medidas comunes de impacto en programas de
educacién. A continuacion se describe cada indicador, primero, a través de ejemplos que se podrian usar
como evidencia de un impacto positivo, y luego por medio de sugerencias sobre conexiones logicas
entre la participacion de la comunidad y dicho impacto.

Participacion de la comunidad. Se supone que la participacion educativa aumenta donde existe:

u aumento en el numero de estudiantes matriculados.

u aumento en el nimero de estudiantes en desventaja matriculados, como nifias y alumnos de
familias de bajos ingresos o de comunidades rurales.

disminucién en el nimero de deserciones.

aumento en el numero de estudiantes que completan la primera etapa.

disminucién en el nimero de alumnos que repiten grados.

aumento en el nimero de alumnos que son promovidos a etapas educativas superiores.

La participaciéon de la comunidad es a menudo asociada a la participaciéon educativa a través de la
provision de recursos para incrementar el nimero de escuelas bien localizadas; la creacién de
condiciones propicias para la participacion, tales como mejoras en los horarios de clases; cambios en las
actitudes acerca de los beneficios de la educacion; actividades de movilizacién comunitaria y también,
a través de una mejor comunicacién entre las escuelas y las familias.

® Los documentos del proyecto estin desprovistos de modo impresionante de cualquier mencién de lo que se presume
significa participaciéon comunitaria, o cémo sus logros debieran ser medidos. Sin embargo, la implicacion es que las
comunidades pueden contribuir en casi cualquier aspecto de un programa educativo, y por esta razén se han utilizado
aqui indicadores convencionales para medir el éxito del modelo.

2



Participacion de la Comunidad en Proyectos de Educacion

Aprendizaje y logros académicos. El logro en el aprendizaje es realzado si el programa produce
estudiantes cuyos examenes arrojan resultados que:

u exceden los resultados de un grupo de comparacion del sistema convencional.
u igualan o exceden los resultados de estudiantes de programas convencionales a un menor costo.
u igualan o exceden los resultados de estudiantes de programas convencionales, incluso cuando

se espera que tengan un desempeno de menor calidad.

La participacién de la comunidad ha sido asociada al aprendizaje y al logro académico en diversas
formas. Los miembros de la comunidad pueden asegurar que los insumos de calidad estén en pie,
monitorear que los estudiantes y maestros asistan a clases regularmente, ayudar a los estudiantes con sus
asignaturas y asegurarse de que cuenten con suficiente tiempo para cumplir con deberes y tareas.

Calidad del programa de educacion. La calidad del programa es realzada si, de acuerdo a la definicion
de los encargados de disefiar el modelo, ha mejorado en relacion a la calidad del sistema convencional.
La mayoria de los modelos incorporaron en su disefio aspectos con el fin de mejorar su calidad. Esta
seccion trata de encontrar evidencias que los aspectos de calidad son implementados de acuerdo al
disefio y producen los resultados esperados. Por ejemplo, la calidad del programa seria realzada si
satisficiera las expectativas de sus disefiadores que:

u produzca estudiantes mejor socializados, con una auto-estima mas alta, mejor organizados y
disciplinados y con una mayor responsabilidad social.

u haga hincapié en un aprendizaje analitico y enfocado en la resolucion de problemas.

u desarrolle un aprendizaje activo centrado en el estudiante.

La participacion de la comunidad ha sido asociada a la calidad del programa a través de actividades, tales
como, identificacion y reclutamiento de maestros calificados, monitoreo activo de la instruccion,
voluntariado de asistencia pedagogica y habilidades de instruccion, supervision de la asistencia de
maestros y estudiantes, etc. Los miembros de la comunidad pueden también comunicar sus expectativas
sobre qué elementos debieran formar parte de una educacion de calidad y/o qué caracteristicas se
esperan en un adulto educado.

Responsabilidad y rendicién de cuentas a la comunidad. Un programa innovador ha logrado
realzar la responsabilidad y rendicién de cuentas a la comunidad si el personal:

u reporta regularmente a los padres el progreso académico de sus hijos.

u organiza reuniones donde los padres tengan la oportunidad de discutir temas relacionados con
la educacién de sus hijos.

u modifica el programa para hacerlo mas relevante a las necesidades expresas de las familias, como
ajustar el horario escolar.

u otorga opiniones y puntos de vista a los disefiadores de los programas y a los encargados de
formular politicas con el fin de mejorar el programa.

u crea canales de comunicacién de manera que los padres y estudiantes puedan ayudar a resolver

problemas de politicas educativa y procedimientos pedagogicos.

Cuando los miembros de la comunidad desempefian un papel activo tanto en el financiamiento, manejo
y monitoreo de los programas educativos, asi como en la identificacion y reclutamiento de maestros y
directores, las escuelas pueden sentir una mayor obligacién de rendirles cuentas sobre los resultados
académicos de los estudiantes.
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Costos del programa. Un modelo innovador es costo-efectivo si los gastos del programa son:

u menores que los del sistema convencional, mientras que producen los mismo o mejores
resultados de aprendizaje.
u mayores que los del sistema convencional, siempre y cuando produzcan resultados de

aprendizaje significativamente mejores.
u los mismo que los del sistema convencional, siempre y cuando produzcan los mismos o mejores
resultados de aprendizaje en aquellos estudiantes de alto riesgo.

Con frecuencia se piensa que la participacion de la comunidad es una manera de aumentar la base de
recursos para los programas de educacion, a través de la donacién de dinero, materiales, trabajo y/o
esfuerzo. A veces los presupuestos de estos programas sélo se mantienen a flote a través de estas
contribuciones de la comunidad. Otros indicadores importantes, con implicaciones para la participacion
y cobertura, son las comparaciones de costos que los padres incurren en la educacion de sus hijos, tanto
entre el modelo innovador y el sistema convencional, y los costos del gobierno en el apoyo de ambos
sistemas.

Instituciones comunitarias y el desarrollo de la sociedad civil. Existe evidencia en la consolidacion
de la sociedad civil cuando los miembros de la comunidad:
u inician ideas para el mejoramiento de la educacion.

= solicitan consenso sobre las prioridades locales.

u toman decisiones importantes sobre el diseflo y manejo de proyectos.

u forman cuerpos de representantes para actuar en nombre de la comunidad.

u contribuyen con recursos para resolver los problemas y satisfacer las necesidades de la
comunidad.

u monitorean los insumos educativos esenciales.

u participan activamente en la resoluciéon de problemas de la comunidad local, y asumen
responsabilidades civicas.

u realizan campafias en apoyo a la educacion.

u demandan responsabilidad y rendiciéon de cuentas por los resultados del programa.

Una participaciéon comunitaria activa y "real" podria fomentar muchos de, e incluso todos, los
comportamiento enumerados a continuacion:

Reproduccion y masificacion del modelo. Se supone que un programa innovador ha logrado amplia
aceptacion cuando se ha reproducido e implementado en forma generalizada. La reproduccion de un
modelo requiere de diversos elementos: liderazgo en las actividades iniciales, apoyo técnico, motivacion
y un compromiso de recursos. Es muy probable que la replicaciéon no ocurra si estas condiciones no
existen. Aun cuando un modelo no haya sido reproducido en otros escenarios, esto de ninguna manera
significa que no pueda ser duplicado. En la seccién de cada caso especifico se presenta la siguiente
interrogante, ¢Hasta qué punto se reprodujo el modelo y se masificé en diversas areas geograficas? Se
supone que la participaciéon de la comunidad contribuye a la replicaciéon de un determinado programa
cuando los miembros de la comunidad buscan su implementacién local, o cuando han participado
activamente en el proceso de establecimiento del modelo. Las modalidades de participacion incluyen una
gran variedad de actividades.

Sostenibilidad. Un programa innovador es sostenible cuando continua operando en su forma mas o
menos original por un periodo indefinido después de que las etapas de implementacion y piloteo inicial
han terminado. Un modelo sostenible refleja un grado de aceptaciéon y "autorfa" de un modelo
innovador. La sostenibilidad requiere un nimero de condiciones para poder funcionar: los recursos para
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apoyar los diferentes componentes del modelo, las destrezas y habilidades humanas parallevarlo a cabo,
la aceptacion del valor del modelo por parte de aquellos que desean continuar con su desarrollo, y
ademas con algun tipo de refuerzo positivo de sus resultados para motivar a los responsables de
mantenerlo. A menudo, los disefiadores de programas suponen que la participaciéon de la comunidad
en una fase piloto creard el entusiasmo necesario para asumir un apoyo de largo plazo para estos

programas.




Casos Practicos

Proyecto Impacto de Filipinas

Antecedentes

La razones fundamentales en la implementacion de este modelo son las siguientes:

u menos de la mitad de los estudiantes del pafs completaban la escuela primaria.
u los recursos publicos destinados ala educaciéon eran inadecuados para una matricula mas amplia.
u la necesidad de contar con un sistema educativo efectivo y econémico.

El proyecto del Manejo Instructivo de Padres, Comunidades y Maestros (Impacto) comenzoé a operar
en 1972 por medio de la colaboracion entre en Centro Regional para la Innovaciéon y Tecnologia
(INNOTECH) de los Ministerios de Educacion del Sudeste Asiatico SEAMEQO) con base en Filipinas,
los Ministerios de Educacion y Cultura (MEC) y el Centro de Desarrollo Internacional (IDRC) de
Canada. El proyecto fue disefiado en base a los siguientes principios:

u la educacion debe estar a disposicion de todos aquellos que la necesiten.

u los materiales deben basarse en el plan de estudios primario.

u el aprendizaje se debe lograr a través del auto-estudio.

u el aprendizaje es un proceso de toda la vida y se puede lograr donde sea.

u ingresos y egresos multiples de los estudiantes a la escuela deben ser posible, donde el progreso
esté basado en la capacidad y ritmo individual de cada estudiante.

u la educacion debe otorgar entrenamiento en socializacion y liderazgo.

u la educacién es una responsabilidad conjunta entre padres, comunidad y gobierno.

u el maestro es el que maneja el proceso de aprendizaje.

Una de las metas principales de este programa era el de reducir los costos por concepto de salarios
docentes, los cuales abarcaban entre el 80 al 90 por ciento de los costos unitarios en las escuelas
convencionales.

Participacion de la Comunidad

El proyecto Impacto fue introducido a la comunidad a través de:

u un estudio de los recursos disponibles de la comunidad durante el cual se "informé" a los padres
y otros miembros sobre el proyecto y los "problemas anticipados sobre instruccién y asistencia”.

u una serie de seminarios para discutir los puntos fundamentales del proyecto y el papel de los
diferentes actores del proceso.

u informacion diseminada por un comité directivo de oficiales locales y provinciales.

Las responsabilidades del comité directivo eran las siguientes:

u asegurar fondos para la mantencion de las escuelas.

u ayudar a los supervisores de instruccién, es decir, a los maestros, a resolver problemas
relacionados con la escuela.

u asistir a los maestros en la provision de recursos comunitarios.

u actuar como un grupo asesor para resolver otros problemas relacionado con la educacion.
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Uno de los oficiales estimé que la puesta en marcha del proyecto tomé cerca de un afio, "para abastecer
a las escuelas e informar a la comunidad de los beneficios del proyecto". El papel de los padres en este
nuevo sistema era el de velar por el mantenimiento y mejoramiento fisico de las escuelas, ayudar en la
ensefianza de habilidades manuales y brindar apoyo de tutorfa alos estudiantes, as{ como también apoyar
el estudio de sus hijos aprendiendo médulos en el hogar. Ademas, debian motivar a sus hijos a aprender
y mantener tanto a la asociaciéon de padres y maestros como a la escuela informados sobre el progreso
general de sus hijos en el hogar. El cuerpo docente organizaba programas y festivales para estimular la
participacion de los padres en las actividades de la escuela.

La idea era que la escuela (llamada Centro Comunitario de Aprendizaje o CLC) se transformara en el
centro de las actividades educativas y sociales de la comunidad. Estos centros albergaban la biblioteca,
los antecedentes y archivos, las oficinas administrativas y el centro de evaluacién del rendimiento escolar,
mientras que los alumnos estudiaban en "quioscos" habilitados por miembros de la comunidad en el
patio de las escuelas.

Programas Educativos e Innovaciones

Este método de aprendizaje y enseflanza se transformé en el distintivo del proyecto, en vez de que la
participaciéon de la comunidad pregonara en su nombre. El modelo tenfa cuatro componentes:
aprendizaje, plan de estudios, ensefianza y manejo y supervision.

Aprendizaje. El aprendizaje impartido en este programa es de un ritmo individual cuyo progreso es
evaluado por el logro de cada estudiante y no por el numero de afios que éstos asisten a la escuela. Los
estudiantes terminan la escuela en un perfodo de cinco a siete anos, dependiendo de la rapidez con que
aprenden los objetivos de aprendizaje. Durante los primeros dos afios y medio, las clases son impartidas
por estudiantes de niveles superiores en grupos de ensefianza de entre seis a diez alumnos cada uno, bajo
la supervision del maestro. Al término de este periodo, comienzan médulos de transicién a cargo de
alumnos de mayor antigiedad con el fin de prepararlos para ensefiar a nuevos grupos compuestos por
estudiantes con diferentes habilidades y destrezas, donde cada uno de ellos se turna para liderar al grupo.
Pasan tres horas diarias compartiendo en grupos y una hora estudiando los materiales, tanto del plan de
estudios generales como estudios avanzados. A diatio o semanalmente, cada miembro del grupo prepara
un contrato donde declara cuantos médulos se compromete a completar. En aquellas instancias cuando
un alumno no puede asistir a clases, se le permite llevar el médulo a su hogar manteniendo asi el ritmo
del programa. Los alumnos se evaluan los unos a los otros al término de cada médulo (este examen
forma parte del grupo de materiales entregados al alumno/maestro). Luego de completar un nimero
aproximado de cinco moédulos, cado uno debe rendir un examen supervisado por los Ayudantes de
Instruccién. Estos ayudantes son estudiantes ya graduados del programa que reciben un pequefio
honorario por su trabajo. Las pruebas muestran si los alumnos han aprendido el material o si necesitan
apoyo adicional. Este ultimo es otorgado por estudiantes secundarios, los maestros, o por un compafiero
que con mayor conocimiento del material en cuestion.

Plan de estudios. Los materiales del plan de estudios consisten en un grupo auto-instructivo de
modulos de aprendizaje. Este método de aprendizaje modular organizado en base a objetivos educativos
es utilizado por los alumnos de cuarto a sexto grados. Cada médulo incluye una guia sobre liderazgo,
un examen y una hoja de respuestas, y toma aproximadamente de tres a cinco horas para completatlo.
Cada grado cuenta con alrededor de 200 objetivos de aprendizaje, los cuales se han reducido utilizando
un enfoque integrado de materias. Hay dos secuencias de aprendizaje modular: una secuencia del plan
general como requisito y una secuencia "avanzada" opcional para aquellos estudiantes que deseen
ingresar a la escuela secundaria. Un elemento clave de estos médulos es su flexibilidad. Incluso han sido
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utilizados en escuelas tradicionales para brindar apoyo adicional a estudiantes, para enriquecimiento,
ponerse al dialuego de ausencias y para aprendizaje suplementario. Son especialmente utiles en entornos
multi-grado.

Enseflanza. En el proyecto Impacto, los maestros pasan a ser administradores/supervisores y dejan
de impartir ensefianza directa. Cuando sea necesario, estas funciones docentes son llevadas a cabo por
estudiantes de mayor antigliedad quienes siguen un guién programado de lecciones de ensefianza para
ser impartidas a una audiencia de estudiantes mas jovenes. Otros recursos utilizados incluyen lecciones
de radio en inglés y filipino, asi como maestros ambulantes que ensefian actividades de exploracion,
higiene, deportes, musica y artes una vez a la semana.

Manejo y administracion. Las actividades del proyecto son manejadas a diferentes niveles. A nivel
nacional el manejo esta a cargo de un comité asesor formado por educadores seleccionados por su
autoridad e influencia. Como regla general, el cuerpo docente y administrativo trabajan bajo el director
regional del sistema de educacion, quien posee autoridad sobre directores de escuelas, supervisores y
maestros. A nivel de escuelas, el proyecto es manejado tanto por el director de cada plantel como por
los supervisores de cada distrito. En la mayoria de las escuelas, es el director quien toma la iniciativa de
organizar el apoyo al programa. El denominado coordinador rural es el responsable por el
mantenimiento fisico de la escuela, la adquisicion de los materiales, la orientacién de padres, la
coordinacion del plantel del centro de aprendizaje, y también de mantener a los padres informados de
los problemas y las necesidades de los estudiantes. Cada maestro esta a cargo del aprendizaje de entre
100 2 200 estudiantes cada uno, organizando grupos y actividades, y monitoreando y guiando el proceso
de aprendizaje. Los ayudantes manejan la biblioteca médulo, mantienen los antecedentes y archivos, y
administran y califican los examenes.

Resultados

La participacion de la comunidad y las instituciones de origen popular

Las contribuciones de la comunidad tienden a ser modestas y varfan de acuerdo al grupo. Un observador
sefialé que, "siempre y cuando no interfirieran con las actividades de supervivencia de la comunidad, sus
miembros aportaban con donaciones libremente aunque en forma intermitente. Cuando se requeria de
un compromiso mas regular, existia cierta resistencia e incumplimiento". Ademas, los esfuerzos por
atraer a miembros de la comunidad a la biblioteca del centro fueron recibidos con un modesto interés
por parte de la comunidad. Lo que es peor, el enfoque no tradicional a la instruccién iba en contra de
las expectativas de los padres sobre la forma en que los maestros deben participar en la educacion de
sus hijos. Incluso, los padres no estaban muy de acuerdo con la idea de que sus hijos fueran educados
por otros estudiantes, y a su vez, consideraban que era una "pérdida de tiempo" que sus hijos ensefiaran
a otros estudiantes. Temian que a sus hijos les tomarfa mas afios terminar la enseflanza primaria como
resultado del aprendizaje a ritmo individualizado. Ademas, a medida que el sistema se instalaba
gradualmente, se iba requiriendo una menor cantidad de maestros, e incluso algunos fueron transferidos
amenazando al resto con ser despedidos si compartian su descontento con los padres.

La combinacion de estos factores provocod una resistencia considerable entre maestros y padres, e
incluso, en ciertos casos, fue la causante de que algunos padres retiraran a sus hijos del programa. Al
descontento de los padres se sumo mas adelante la disminucion de asistencia econémica a las escuelas
del proyecto, lo cual significé que los padres fueron llamados a reemplazar algunos moédulos usados y
a ayudar en los otros gastos especiales del programa. Aun cuando algunos funcionarios creen que el
proyecto era mas adecuado para aquellas areas aisladas, la insatisfaccion mas grande provenia de los
padres de niveles socio-econémicos mas bajos, quienes tenfan expectativas mas tradicionales para la
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educacién de sus hijos. Uno de los observadores sefialé que “vender” el proyecto a los padres fue
relativamente facil; persuadirlos para que desempefien su parte y lograran resultados fue un tema
completamente diferente. Algunos oficiales indicaron como falla la falta de participacién de la
comunidad en circunstancias locales. Sefialaron que era imposible, especialmente en aquellas
comunidades de bajos ingresos, que los padres sin una formacién educativa basica pudieran apoyar la
escuela con donaciones de bienes materiales, trabajo o tiempo.

Existe muy poca evidencia que el proyecto Impacto establecié instituciones comunitarias populares para
mejorar las habilidades y valores de la sociedad civil, ni mucho menos otorgar a los miembros de la
comunidad un papel significativo en la toma de decisiones sobre la escuela o sus programas. Los
“comités administrativos locales” cuya meta era resolver los problemas del proyecto estaban formados
principalmente por figuras publicas en lugar de padres, y la participacion de éstos ultimos era bastante
limitada. La mayorfa de los esfuerzos de movilizacién de la comunidad fueron realizados por
supervisores del distrito, directores de escuelas y maestros fuera de sus horarios de trabajo remunerados,
lo cual result6 ser una carga adicional.

Participacion educativa

Aun cuando una de las razones fundamentales para el proyecto Impacto fue el bajo nivel de
participacion educativa, las evaluaciones del programa no han podido medir los efectos del proyecto
sobre la participacion educativa. Es justo sefialar, sin embargo, que el proyecto experimentd con una
estrategia de bajo costo para impartir educacion a un gran namero de estudiantes, pero para lograr su
finalidad su enfoque fue dirigido a los medios de instruccion en lugar de al reclutamiento de estudiantes
o la formaciéon de mas escuelas. Los elementos del proyecto, tales como el aprendizaje a ritmo
individualizado, oportunidades de egreso y re-ingreso y la efectividad del costo, todos colaboran en
hacer que el aumento en la participacion educativa sea mas facil de alcanzar.

Aprendizaje y logros académicos

Algunos estudios han sugerido que los paquetes de tecnologia de aprendizaje, tal como el del proyecto
Impacto, desarrollados a través de un proceso de instruccion sistematico, produce en forma consistente
altos niveles de aprendizaje (véase Thiagarajan y Pasigna 1988:10). Por lo tanto, seria justo esperar que
este proyecto arroje resultados de aprendizaje superiores a los del sistema convencional; sus resultados,
no obstante, son contradictorios. En 1978 una equipo de evaluacién independiente determiné que
aquellos estudiantes que fueron educados a través del método del proyecto Impacto lograron resultados
significativamente mejores en 19 (73 por ciento) de los 26 examenes administrados. Los resultados
fueron significativamente mas altos en destrezas de lectura en el Grado 4 y en ciencias, matematicas,
lectura y lenguaje en el Grado 5. Asimismo, el proyecto ayudé a aquellos estudiantes con un nivel de
aprendizaje menos que regular o lento a alcanzar mayores logros que los estudiantes de niveles similares
de las escuelas convencionales. (Un observador advierte que los estudiantes de este proyecto tenian un
nivel mas alto de aquellas caracteristicas que a menudo llevan a obtener logros mas positivos). Un
analisis inquisidor estudi6 a un grupo de estudiantes de este proyecto por dos afios después de graduarse
y encontré que sus logros estaban esencialmente al mismo nivel que los de aquellos estudiantes de
escuelas tradicionales en las etapas superiores de educacion. En general, los estudiantes del proyecto
alcanzaron sus logros al mismo nivel que los estudiantes del sistema educativo convencional y, aunque
ocasionalmente obtenian resultados significativamente mas altos en pruebas especificas, no era capaces
de mantener el mismo nivel de resultados en la administracién multiple de examenes y pruebas de
asignaturas.

Calidad del programa de educacion

El disefio del proyecto Impacto incorpora provisiones para el logro de un nimero de mejoramientos
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programaticos que incluyen un enfoque pedagogico directo durante los primeros afios de aprendizaje.
Mas adelante se incorpora un enfoque de auto-aprendizaje donde cada estudiante tiene un papel mas
activo a un ritmo individualizado, dominando cada materia por completo antes de seguir con la
siguiente, y con un énfasis en habilidades de socializacion, es decir, cuando cada estudiante toma la
responsabilidad o iniciativa de ayudar a su compafiero. Algunos informes sugieren que todos estos
aspectos del programa fueron implementados, funcionaron bien y fueron bien valorados tanto por los
estudiantes como por los maestros. Por su parte, los maestros del programa informaron que el
aprendizaje era mas facil y mas divertido cuando ocurria en grupos pequefios de alumnos, y que los
estudiantes respondian bien a la ensefianza impartida por sus compafieros, quienes usualmente eran
menos "autoritarios" que los maestros.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

En ninguno de los documentos del proyecto Impacto existe cldusula alguna sobre los mecanismos
independientes a través de los cuales las comunidades podrian exigir al personal de las escuelas rendir
cuentas sobre los resultados del aprendizaje de los estudiantes. Se suponia que los padres tenian que
informar sobre el aprendizaje de sus hijo en el hogar a través de reuniones de la asociacion de padres
y maestros, y a través de cartas remitidas a la escuela. Asimismo, se esperaba que el personal educativo
organizara programas y festivales para fomentar la participaciéon de los padres en las actividades de la
escuela. No hubo mencién alguna sobre la necesidad del cuerpo educativo de rendir cuentas a los padres
sobre los resultados escolares; sin embargo, y dado el enfoque a los padres, es probable de que esta
expectativa no existia. Los padres, por ejemplo, no recibian informes mensuales sobre el progreso de
sus hijos, y no existian comités de padres en la comunidad que manejara en forma efectiva las relaciones
con la escuela.

Costos del programa

Todas las estimaciones muestran que el proyecto Impacto cuesta considerablemente menos que las
escuelas del sistema convencional. El equipo Wooten que analiz6 los datos e informacion del programa
encontraron que las escuelas del proyecto podrian costar entre un 16 y un 61 por ciento menos que las
escuelas tradicionales, dependiendo del nimero de establecimientos incluidos en las estimaciones. Esta
efectividad en los costos fue lograda sin sacrificar la calidad académica (Wooten 1982:12). Los
principales ahorros se originaron por concepto de reduccion de salarios, construccion y servicios. En
uno de los sitios la estimacién del nimero necesario de maestros fue reducido en un 76 por ciento.
Estos ahorros fueron posibles a través de la utilizaciéon mas eficiente de maestros calificados y el uso de
ayudantes con menor experiencia, a quienes se les cancelaba un honorario. Los costos mas altos del
proyecto fueron por concepto de los médulos y por la conversion de escuelas convencionales a "centros
de aprendizaje”. Ya que la escuela no se beneficiaba directamente por el ahorro en los salatios, no
obtuvieron recursos para modificar sus espacios fisicos o adquiritr médulos, y consecuentemente
tuvieron que buscar financiamiento de otras fuentes, tales como la juntas escolares locales, las
asociaciones de padres y maestros, e incluso directamente de las familias. Por lo tanto, para implementar
completamente el proyecto fue mucho mas caro para los padres que para el sistema educativo
convencional. Esto se dio asi principalmente debido a que el gobierno no adopté por completo el
modelo ni ayudé con sus costos.

Reproduccion y masificacion del modelo

El proyecto Impacto sélo ha sido replicado en un limitado nimero de comunidades en Filipinas
(posiblemente 11 o 12 sitios, aunque otras fuentes sefialan que son 33 las comunidades que lo han
adoptado). Ademas, otros paises como Indonesia, Jamaica, Bangladesh, Liberia y Malasia lo han
adoptado con distintos grados de éxito. Existen varias razones sobre el por qué este proyecto no se
expandio en Filipinas como se habia planificado originalmente: 1) Una introduccion generalizada del
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proyecto habria requerido grandes cambios organizacionales en la burocracia educativa, incluyendo la
forma en que el presupuesto era distribuido, de manera que los ahorros producidos en una determinada
linea presupuestaria pudieran ser aplicados a otros itemes mas costosos; 2) Era necesario una relacion
comprometida, fuerte y estable para promover lainiciativa y contrarrestar la resistencia de los sindicatos
de maestros y la falta de interés a nivel burocratico; 3) Los médulos aparecian primero en un lenguaje
utilizado sélo en una regién y, por lo tanto, requeria ser traducido a la lengua materna del resto de los
estudiantes; 4) Existfan ademas ciertas dudas sobre si el proyecto tenia suficiente valor agregado para
ser adoptado en aquellas areas donde aun era posible hacer funcionar el sistema convencional. Algunos
expertos querian expandir solo parte del proyecto a las areas rurales, donde pensaban que un método
de auto-instruccion era mas apropiado; 5) Los fondos no estaban disponibles para cubrir los costos de
la conversion de las escuelas hacia "centros de aprendizaje”. El Centro de Desarrollo Internacional de
Canada estaba en condiciones de apoyar los primeros experimentos piloto del proyecto, pero supuso
que otro grupo se encargarfa de la sostenibilidad del proyecto después de que el modelo fuera
desarrollado y probado.

Sostenibilidad

En teorfa, el proyecto Impacto estaba ubicado en una buena posicion para ser sostenible. Era mas barato
que el sistema convencional, y con la alta participacién nacional en sus componentes, significaba que
los participantes locales posefan las destrezas y conocimientos para ocuparse del proyecto cuando la
ayuda econémica y el apoyo técnico exterior terminara. Las escuelas mantuvieron sus programas en
forma individual por algin tiempo después que el financiamiento inicial terminé; sin embargo, en la
actualidad parece que la mayoria de ellas han cerrado el programa. Desafortunadamente, el proyecto
Impacto no pudo haber sido sustentado sin contar con el apoyo necesario de sus elementos mas
importantes—modulos y quioscos de aprendizaje—Ilos cuales lo distinguieron de los enfoques del
sistema convencional. La falta de una ventaja aparente para la comunidad local fue otro factor clave que
no dio razén valida alguna para que sus miembros asignaran recursos adicionales para mantener el
proyecto funcionando. Finalmente, la falta de interés del gobierno central también se transformé en un
tema que afect6 la sostenibilidad del proyecto a largo plazo.

Escuelas Secundarias Harambee* de Kenia

Antecedentes

Las razones fundamentales que llevaron al desarrollo e implementacion de este modelo de educacion

incluyen:

= frustracion con las carencias del colonialismo.

u amplio niamero de estudiantes primarios graduados que deseaban continuar sus estudios
secundarios.

u deseo de adquirir conocimientos y destrezas profesionales y empleo.

u falta de oportunidades educativas en las comunidades rurales.

u creencia en la élite académica de los examenes y examenes estatales.

[

inhabilidad del gobierno para satisfacer la demanda de educacién secundaria.

Después de obtener su independencia en 1963, Kenia expandi6 rapidamente el apoyo financiero para
la educacién primaria, haciendo al mismo tiempo que las iniciativas de auto-ayuda de la comunidad

Harambee es una palabra en lenguaje swahili que significa trabajemos juntos.
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orientaran sus esfuerzos a satisfacer la creciente demanda por programas de educacion secundaria. La
presion ejercida sobre el gobierno para brindar apoyo educativo fue tal que en menos de dos afos de
haber obtenido su independencia, el gobierno anuncié la implementacién de un programa para ayudar
a las escuelas secundarias Harambee. Esta iniciativa proveerfa maestros calificados a un nimero de
escuelas cada afio, permitirfa que los mejores estudiantes sean transferidos a escuelas del gobierno
después de egresar de la Clase Escolar 2, y ademas se harfa cargo del apoyo de aproximadamente 30
escuelas Harambee al afio—una por cada distrito. Esta ayuda significé una reduccion tanto en el
programa de construccion de escuelas del Departamento de Ciencia y Tecnologia del Ministerio de
Educacion (MOEST) como en su control sobre la distribucién de oportunidades educativas a nivel
secundario. A fines de la década del 60 y a principios de los 70, este apoyo se desgast6 ya que algunos
funcionarios oficiales se empezaron a preocupar sobre la mala calidad de la educacion que estas escuelas
estaban ofreciendo, y el aumento del nimero de graduados preparados en forma inadecuada incapaz de
encontrar empleo. Para mantener la expansion de estas escuelas bajo control, el gobierno ordené que
ningun establecimiento educativo podria ser establecido sin el registro y aprobacion del MOEST, e
incluso sélo se permitiria la apertura de aquellas establecimientos que cumplieran con un cierto criterio
de manejo y financiamiento.

Las restricciones gubernamentales pronto resultaron bastante impopulares y el gobierno debié revocar
sus politicas con el inicio del Plan de Desarrollo de 1970-74. Esta iniciativa requirio la consolidacion de
las escuelas, interviniendo sus finanzas y vigilando su adherencia a las regulaciones sobre planes de
estudios y personal; ademas hizo hincapié en la necesidad de disminuir su crecimiento, citando como
tema principal el costo excesivo al gobierno de incluso la mas modesta asistencia. Se otorgd apoyo a un
considerable numero de escuelas Harambee, usualmente en la forma de salarios docentes, hasta 1990
cuando el gobierno decidié otorgar a todas las escuelas secundarias apoyo basado en el numero de
estudiantes matriculados en cada una de ellas.

Participacion de la Comunidad

El movimiento Harambee es esencialmente una iniciativa comunitaria popular espontanea con el fin de
apoyar la ensefianza. El proceso por medio del cual la comunidad moviliza recursos y mantiene un
proyecto difiere de un lugar a otro, sin embargo ocurre aproximadamente de la siguiente manera:

u Inicio: lideres (politicos, jefes y burdcratas) promueven en la comunidad la necesidad a través
de reuniones;

u Organizacion: un amplio liderazgo define el criterio de participaciéon y de procedimientos para
recolectar fondos y organizarlos;

u Implementaciéon: grupos de trabajo locales se hacen cargo de los equipos de trabajo y
mantienen su COMpPromiso;

] Mantenimiento: un comité local maneja los problemas financieros, entre ellos el pago de
honorarios a los padres, y el director de la escuela administra los aspectos operativos diarios de
la escuela.

Las contribuciones se solicitan a través de recolecciones de fondos presididas por personajes
importantes de la comunidad durante visitas a los hogares, impuestos a productos, ingresos y salarios;
asi como también contribuciones en trabajo y materiales.

La mayoria de los proyectos Haranmbee estan presididos por los denominados Comités de Educacion de
la Comunidad, cuya labor es movilizar recursos y manejar cualquier dificultad con las escuelas. Sus
miembros estan formados por jefes, maestros, ministros, agricultores, comerciantes, entre otros. Todos
ellos llevan a cabo negociaciones con funcionarios de educacion, consejos locales, grupos de auto-ayuda
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y, por intermedio de sus lideres, con el gobierno, en temas relacionados con la educacion y las escuelas.
El comité liderado por su director es el encargado de decidir sobre las cuotas escolares, determinar los
dias de trabajo comunitario y la recoleccion de fondos, asi como también organizar y planificar los dias
para los padres, reuniones de la asociacion de padres y maestros y otros eventos para acercar aun mas
a la escuela con la comunidad. El comité exige ademas a los empleados de la escuela rendir cuentas en
el caso de que los resultados de los examenes estan por debajo de los estandares establecidos.

Programas Educativos e Innovaciones

El programa de la escuelas Harambee esta basado en el sistema de educacion estatal donde el objetivo
principal es producir estudiantes que puedan desempefiarse adecuadamente, tanto en el examen nacional
de aptitud académica para la educacion superior como en otras oportunidades de aprendizaje. Debido
a que estas escuelas siguen los planes y programas de estudios del gobierno, reflejan una organizacion
bastante similar y sus estudiantes deben rendir los mismos examenes. En su mayoria son disefiadas para
impartir programas de cuatro afos; sin embargo, la falta de recursos hace que éstas comiencen con un
programa de dos afios de duracion. Después de que se construyen una cantidad minima de escuelas, los
comités agregan pensionados con el fin de atraer un numero suficiente de estudiantes para apoyar los
costos de operacion, y asi, siempre y cuando sea posible, agregan laboratorios de ciencias, maestros con
una mejor preparacion y equipamiento adicional que facilite a la escuela brindar una ensefianza
secundaria completa y de calidad. Los grados primero y segundo requieren instalaciones modestas,
mientras que los grados tercero y cuarto necesitan recursos mas substanciales. L.a mayorfa de las
comunidades tratan de conseguir ayuda del gobierno tan pronto como sea posible con el fin de ampliar
SuS ecursos.

Elnimero de estudiantes admitidos en las escuelas Harambee ocurre principalmente debido a que la gran
mayoria de éstos no califican para las escuelas del gobierno, y no pueden costear los gastos que significa
estudiar lejos de sus hogares. Consecuentemente, estos programas usualmente se ven obligados a
arreglarselas con estudiantes con una menor preparaciéon académica. Sus infraestructura e instalaciones
fisicas estan construidas casi en su totalidad por medio de esfuerzos de la comunidad. Aun cuando el
Ministerio del Trabajo pone a disposicién especificaciones técnicas y planos gratis para estos
establecimientos, muchas comunidades prefieren ignorarlos. Un estudio para medir las capacidades
fisicas de estos establecimientos en base a la pautas de inspeccion, mostro a casi todas las escuelas del
gobierno en la mitad superior de la escala y a casi todas las escuelas Harambee en la mitad inferior, en
relacién a edificaciones, servicios, limpieza, laboratorios, bibliotecas, equipamiento, ventilacién y
transporte.

Ademas, los maestros en las escuelas Harambee estan mucho menos preparados. Un estudio realizado
en 1982 mostré que mientras el 84 por ciento de los maestros de las escuelas del gobierno estaban
calificados y el 88 por ciento tenfan formacion universitaria, sélo el 45 por ciento de maestros en las
escuelas Harambee que recibian apoyo del gobierno y sélo el 22 por ciento en aquellas sin apoyo estaban
calificados adecuadamente, y solo el 18 por ciento en todo el sistema Harambee tenfan formacion
universitaria. Existen varias razones por las cuales no es facil atraer maestros preparados: 1) el area de
reclutamiento puede estar limitada y los miembros de la comunidad puede que no sepan seleccionar a
los individuos apropiados; 2) las escuelas apoyadas por la comunidad a menudo no estan en condiciones
de ofrecer salarios competitivos u otorgar libros, materiales didacticos, vivienda y otros beneficios que
ayuden a atraer profesionales docentes calificados.

Con frecuencia, se seleccionaban organizaciones religiosas para manejar estas escuelas, al menos en
parte, debido a los recursos que podrian contribuir. Cada organizaciéon podia, por ejemplo, poner a
disposicion un director y personal de su clero, y contribuir econémicamente a las operaciones de las
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escuelas. Sino era posible ubicar a ningtin grupo religioso, se establecia otro grupo, el cual se hacia cargo
del manejo y mantencién de la escuela.

Las escuelas normalmente eran dirigidas por el director quien tenia la autoridad para llevar a cabo las
operaciones diarias del establecimiento. Se requeria que las escuelas estuvieran dispuestas para una
eventual inspeccion por parte del gobierno, aunque en la practica esta inspeccion raramente se llevaba
a cabo. En general, la calidad del programa carecia de una supervisién externa solida y de un apoyo
central adecuado.

Resultados

La participacion de la comunidad y las instituciones de origen popular

La experiencia de las escuelas Harambee ilustra los aspectos positivos y negativos de aquellos
movimientos genuinos inspirados por la comunidad. En el lado positivo estan las estructuras
comunitarias que son movilizadas para enfrentar las necesidades del proyecto: liderazgo, planificacion,
recoleccion de fondos, trabajo y fuerza laboral, equipamiento, mantencion, etc. Estos elementos pueden
ser movilizados en forma rapida ya que estan al alcance de la comunidad, los cuales—aunque quiza
nunca se habfan utilizados para proyectos de esta envergadura—son, sin embargo, adaptables a sus
requerimientos. Las escuelas secundarias también requerian del establecimiento de conexiones supra-
locales con el fin de organizar a los miembros de una comunidad mas o menos grande para brindar
apoyo a las escuelas.

El aspecto negativo de este método es la disyuncion frecuente entre las necesidades de la comunidad
y los puntos de vista del gobierno sobre lo que es conveniente para el desarrollo nacional. Estos dos
puntos de vista eran enormemente incompatibles. El pais no estaba en condiciones de costear una
proliferacion fortuita de escuelas secundarias de una baja calidad a un precio demasiado alto, mientras
que las comunidades sienten que han sido privadas de oportunidades fundamentales si las escuelas no
han sido establecidas localmente. LL.as comunidades opinan que no estan en condiciones de establecer
escuelas por si solas, ya que es necesario recursos y capacidades estatales para traducir en forma efectiva
las inversiones hacia mayores oportunidades para sus estudiantes.

Al establecer las escuelas Harambee,los participantes practican habilidades basicas y perfeccionan aquellas
instituciones que brindan apoyo a la sociedad civil y a los valores democraticos; se convierten en
establecimientos habilitados para resolver una gran variedad de problemas de desarrollo local; y
contribuyen con recursos que amplian el presupuesto nacional y las capacidades de manera multiple. Es
muy dificil para la sociedad civil cuando las propias instituciones populares son objeto de control
autocratico y de accion arbitraria. Existen pocos mecanismos disponibles para prevenir estas situaciones.
En varios aspectos las fallas de estas escuelas en el logro de su potencial ha sido causado por las
dificultades en articular en forma productiva con las instituciones nacionales.

Participacion educativa

En el periodo que va desde su independencia hasta los afios 90, las matriculas de la educacién secundaria
aument6 diez veces, principalmente debido las escuelas Harambee. A fines de 1987, estos
establecimientos constitufan casi el 75 por ciento de las 2,592 escuelas secundarias de Kenia, otorgando
educacién al 55 por ciento de los estudiantes secundarios, o aproximadamente al 20 por ciento del grupo
de dicha edad. Estas escuelas constituian una “segunda oportunidad” en un sistema educativo de doble
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via® donde los mejores estudiantes ingresaban a las escuelas secundarias estatales. Datos regionales
muestran que estas escuelas intensificaron las diferencias en la participaciéon educativa basadas en
gradaciones de riqueza e infraestructura. Debido a presiones politicas, la asistencia gubernamental fue
forzada a seguir una distribucién injusta de oportunidades creada por el movimiento Harambee.

Un aspecto positivo de este movimiento es que, comparado con el sistema educativo estatal, ha
aumentado el ingreso de las nifias a la educacion. Una de las responsabilidades de los Comités de
Desarrollo del Distrito establecidos por el gobierno para contener el crecimiento de las escuelas
Harambee, fue asegurar que, en donde existian escuelas maltiples en una region determinada, la segunda
escuela a establecerse (usualmente después de una escuela para varones) serfa una exclusivamente para
nifias. Sin embargo, el porcentaje de deserciéon femenina en estas escuelas es, en general, mas alto que
la de los varones, y es asimismo mas alto que el de las nifias en las escuelas tradicionales. Ademas, ya que
este programa es de una calidad menos aceptable, el hecho de que una mayor proporciéon de nifas
ingresaban a estas escuelas sugiere que, en general, las nifias recibfan una educacion secundaria de calidad
inferior al resto de los estudiantes tanto de las escuelas Harambee como de las del sistema estatal.

Aprendizage y logros académicos

En el examen de Certificacion Educativa de Kenia, que es el principal método para medir el logro
académico, los estudiantes de las escuelas del gobierno ocupan los lugares mas altos y los estudiantes
de las escuelas Harambee los mas bajos®. De acuerdo a los resultados de este examen realizado en 1983,
de las 559 escuelas cuyos resultados promediaron una nota menor a 8.0 (siendo 9.0 la nota mas baja),
465 eran escuelas Harambee. Los estudiantes de estas escuelas, como promedio, obtuvieron la nota mas
baja (9.0) en las dos asignaturas mas importantes, matematicas e inglés, donde es esencial obtener notas
satisfactorias para poder ingresar a instituciones de educacién superior o entrar a formar parte del cuerpo
laboral nacional. En 1982, s6lo un 13 por ciento de los estudiantes matriculados en las escuelas Haranbee
ingresaron a escuelas secundarias superiores, dos tercios de ellos lo hicieron en asignaturas artisticas,
comparado con un tercio de los estudiantes de escuelas tradicionales. Cuando llegd el momento de
ingresar a la universidad u otras instituciones de educacién superior, el 87 por ciento de las vacantes
fueron llenadas por estudiantes de las escuelas tradicionales comparado con sélo el siete por ciento por
estudiantes de las escuelas Harambee. El caso es similar en institutos de capacitacion donde, en 1982,y
aun cuando el 17 por ciento de los estudiantes de escuelas Harambee ingresaron a programas de
educacion docente, un nimero bastante limitado pudo ingresar a programas donde se requeria
laboratorio de ciencias como pre-requisito, ya que muy pocos de ellos podian costear los materiales e
instrumentos para tomar dichos cursos.

Calidad de los programas de educacion

Entre las razones que explican el bajo desempefio de los estudiantes de las escuelas Harambee estan una
enseflanza de baja calidad y una infraestructura fisica inadecuada, el bajo calibre del cuerpo estudiantil
(muchos de quienes no cumplian con los requisitos para ingresar a las escuelas del gobierno), las débiles

estructuras administrativas y de supervision de las escuelas, asi como también la politica local donde su
frecuente interferencia a menudo result6 en el ingreso de maestros y estudiantes que no cumplian con
los requisitos minimos de calidad.

5 . , .
Un sistema de doble via es cuando un elemento se desarrolla a un nivel mucho mayor que el otro.

6 , .., . ., . .
El método de medicién del examen de Certificacién Educativa de Kenia es de uno a nuevo donde uno es el
resultado mas alto.
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Las escuelas Harambee apenas contaban con los recursos necesarios para brindar una educacion de
estandares basicos, mucho menos ofrecer componentes que pudieran crear un programa de calidad. La
principal preocupacion era con los examenes finales para pasar de un curso a otro. Un estudio sobre las
actitudes de los padres arrojé como resultados que éstos se mostraron reacios a culpar a las escuelas por
la mala calidad del desempefio de sus hijos en las pruebas finales, culpando en su lugar a sus propios
hijos por no haber estudiado lo suficiente. LLa mayorfa crefa que el sistema de educacién del pais era una
verdadera meritocracia donde cualquiera podia tener éxito con sélo estudiar lo suficiente.

El impetu y energia del movimiento Harambee han sido cuantitativo mas que cualitativo. Este hecho ha
exacerbado los problemas de calidad, ya que una cantidad menor de escuelas mejor equipadas han
arrojado en general resultados mas altos. Sin embargo, la baja calidad de estas escuelas probablemente
tiene menos que ver con los esfuerzos ejercidos por las comunidades, y mas con la inhabilidad de los
mecanismos establecidos para asegurar dicha calidad, tales como, entrenamiento y supervision para
cubrir lo suficiente a todas las areas locales. En aquellos casos donde los recursos de la comunidad
complementaban a los del gobierno, el efecto general era probablemente mucho mejor, lo cual fue
corroborado en los resultados comparativamente mas altos de las escuelas Harambee apoyadas por el
gobierno que en las escuelas Harambee sin apoyo estatal. Es muy dificil para la comunidad lograr estos
objetivos por si solas cuando casi todos los instrumentos para alcanzar una calidad adecuada son
controlados por el gobierno.

En 1983, cuando el gobierno reestructuro el sistema de educacion a un sistema 8:4:4” agregando mas
cursos pre-vocacionales y de ciencias al plan de estudios general de las escuelas secundarias, las escuelas
Harambee sufrieron un deterioro ain mayor: 1) Muchos de estos establecimientos no podian costear los
talleres y materiales necesarios y, por lo tanto, los estudiantes no podfan prepararse para examenes
esenciales, tales como el de Certificacion Educativa Nacional y el examen denominado Craft; 2) los
maestros de estas escuelas no estaban capacitados para impartir educacién sobre cursos especializados;
y 3) el tiempo utilizado en asistir a cursos pre-vocacionales fue un obstaculo para aquellos cursos del
plan de estudios general. Como ajuste a estos cambios, el gobierno retiré su apoyo a las escuelas
Harambee en el periodo de 1990-91 con el fin de costear las promociones dobles que ingresaban a la
universidad, y como consecuencia un gran nimero de estas escuelas no pudo continuar funcionando.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

De vez en cuando el gobierno ejercié presion a las escuelas Harambee con el objeto de asegurar que
estuvieran cumpliendo con los estandares y requerimientos minimos. Por ejemplo, el gobierno exigi6
el registro de los administradores de cada escuela con el fin de tener antecedentes de quiénes eran y si
eran compatibles con sus cargos, ademas exigio ciertas condiciones minimas antes de que una escuela
pudiera comenzar a funcionar. En 1985 el gobierno requirié un proceso de rendiciéon de cuentas mucho
mas detallado de los fondos y gastos de estas escuelas para mantener la confianza del publico en este
tipo de iniciativas. Sin embargo, la mayoria de estas escuelas continuaron sin ser controladas debido a
la falta de personal y recursos para implementar tal directiva. Ademas, las escuelas Harambee se
convirtieron cada vez mas en herramientas de politicos que interferian con las practicas de contratacion
y despido del personal docente establecidas, y prometian apoyo gubernamental durante los periodos
electorales aunque sus promesas nunca eran cumplidas.

Los comités locales tenfan cierta influencia sobre las escuelas pero no tanto como uno podria esperar,

7 o - - o N . .
El sistema 8:4:4 significa basicamente ocho afios de educacién primaria, cuatro afios de educacion secundaria y
cuatro afios de educacién universitatia o supetior.
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especialmente sobre aquellas escuelas Haranbee apoyadas por el gobierno donde los salarios docentes
eran a menudo pagados por el estado. Aun cuando aquellos establecimientos que no recibian asistencia
estatal tenfan mayor libertad para contratar y despedir a maestros, las bajos salarios que ofrecian no les
dio acceso a los mejores candidatos docentes. De acuerdo a un estudio realizado, la medida en que los
comités locales probaron ser efectivos en ejercer influencia sobre las escuelas se relacionaba conla gama
de habilidades con que disponian sus miembros para llevar a cabo sus labores, la opcién del director que
de preferencia deberia haber sido activo, cooperativo y dispuesto a acatar las direcciones del comité, y
la disposicion y cooperacion de los maestros. Los padres y estudiantes tenfan un impacto muy limitado
en la rendicién de cuentas del personal docente, excepto a través de los comités locales.

Costos del programa

La intencion de las escuelas Harambee no era el de competir con las del sistema estatal en otorgar
educacién a bajo costo. Mejor dicho éstas eran percibidas como un medio para atraer los escasos
recursos y servicios del gobierno a aquellas areas locales desprovistas de apoyo gubernamental. Las
comunidades confiaban en la probabilidad de que el estado se harfa cargo de estas escuelas una vez que
fueran construidas. Estas ideas eran inculcaban en la comunidad por numerosos anuncios politicos a
través de los afios y, aunque este apoyo fue muy comun durante la primera década después de la
independencia, con el tiempo éste decliné hasta consistir inicamente en pagos de salarios a uno cuantos
maestros en un numero limitado de escuelas. A principios de los afios 90 el gobierno se hizo cargo de
las escuelas Harambee pagandoles sobre la misma base per capita que las escuelas estatales.

No tiene mucho sentido comparar los costos entre las escuelas estatales y las Haranbee como medidas
de eficiencia o efectividad. No solo existe una variaciéon considerable en las escuelas Haranbee, sino que
existe también un amplio reconocimiento de que estas dltimas son programas de muy baja calidad y con
muy pocos recursos. En general, aun cuando no existen datos disponibles, es claro que los costos totales
de los programas educativos del gobierno deben ser considerablemente mas altos que los de las escuelas
Harambee. Los costos mas reducidos de estas tltimas son mas que nada debido a la falta de recursos de
los padres y de la comunidad.

Tiene mas sentido comparar los costos de los programas educativos nacionales incurridos por los
padres, ya que estos costos tienen implicaciones sobre las cifras de participacion y equidad. En general
las escuelas estatales cuestan considerablemente menos a los padres en cuotas anuales (1,438 chelines)
que las escuelas Harambee apoyadas por el gobierno (2,733.5 chelines) o las escuelas Harambee que no
reciben ayuda econémica estatal(3,228.4 chelines). Ya que estas dos ultimas tienden a servir a familias
de mas bajos recursos econémicos, la carga recae en aquellos con menos posibilidades de pagar las
cuotas educativas. Algunos expertos se han preguntado si los bajos resultados de estas escuelas valen
la pena el esfuerzo y costo. Desde la perspectiva de los padres, tener acceso a estas escuelas es mejor que
no tener ningin acceso a la educacion, y sus esperanzas son mantenidas a flote por algin estudiante que
raramente se las arregla para terminar su educacion con éxito. Desde el punto de vista del gobierno estas
escuelas ofrecen un medio creativo para resolver frustraciones las que de otra forma podtian resultar en
situaciones dafinas para la sociedad en general. Un criticismo frecuente es que su crecimiento
desmedido consume recursos estatales que podrian ser mejor utilizados para una distribuciéon mas
equitativa de oportunidades y mejoramientos en la calidad de los programas educativos.

Reproduccion y masificacion del modelo

El impresionante aumento de las escuelas Harambee ha sido causado por una sensacion de necesidad de
las comunidades locales, en vez de un deseo de replicar un modelo de educacion exitoso. En aquellas
escuelas donde existen similitudes, éstas emanan de la percepcion estandar de lo que implica una
escuela—salas de clase, un director, maestros, estudiantes y libros. De hecho, Harambee es un modelo
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de financiamiento enfocado en la provision de un grupo basico de insumos aunque sin contar con la
capacidad para asegurar la calidad de los resultados. Por un lado, la duplicacién masiva de este modelo
es impresionante en su ambito. Por otro lado, es limitado en su capacidad de entrega de una educacion
de calidad que tanto el gobierno como los estudiantes desean. Es bastante facil reproducir este modelo
por razones negativas—puede ser establecido con insumos minimos, poca experiencia y capacidad y un
plantel tanto docente como administrativo sub-estandar.

Sostenibilidad

A través de las escuelas Harambee, muchas comunidades en Kenia han demostrado una mayor capacidad
que en la mayoria de los otros paises de la region para mantener un sistema educativo alternativo local.
¢Cuanto tiempo puede durar? es una pregunta sumamente dificil de responder. Los mismos
requerimientos minimalistas que hacen de este modelo una iniciativa reproducible pueden servir a la
larga de amenaza a su sostenibilidad. Una disminucién de la capacidad gubernamental para apoyar
adecuadamente este modelo y una multiplicidad de demandas de desarrollo conflictivas en las
comunidades podria significar que los costos no se podran solventar en el futuro. Si el nivel de capacidad
del personal de la escuelas y de los miembros de la comunidad que manejan las actividades de apoyo de
estas escuelas no mejora, y sila falta de responsabilidad desgasta aun mas la confianza depositada en el
programa, la inversion local en educacion podria dejar de valer la pena para aquellos padres que buscan
una educacion de calidad para sus hijos. Muchas escuelas Harambee operan en una base tenue y serfa muy
facil cerrarlas. La mitad de los proyectos llevados a cabo bajo este modelo son abandonados antes de
su culminacion. St aquellas medidas de coercidn para obtener fondos de parte de los padres aumentan,
como ya ha sucedido en un nimero de comunidades, este hecho por si solo podria probar ser deletéreo
para las organizaciones populares que han ganado poder a través de las actividades del modelo Haranzbee,
y por el entusiasmo de aquellos que han contribuido en forma generosa a los proyectos implementados
bajo esta iniciativa.

Retrospectivamente, uno podria preguntarse por qué el gobierno de Kenia no sac6 mejor provecho
desde un principio de la significativas contribuciones de las comunidades para mejorar los programas
en las escuelas Harambee. Aun cuando el gobierno afirma que los costos fueron un gran obstaculo,
efectivamente, dichos costos podrian haber sido minimos si se hubieran concentrado en materiales de
instruccién y apoyo docente de mejor calidad, y si la comunidad hubiera recibido apoyo para desarrollar
una mayor capacidad para asumir un desempefio mas productivo en la administracion de las escuelas.

El Programa de Educacion Primaria No Formal (BRAC) de Ban  gladesh
Antecedentes

Entre las razones fundamentales para la implementaciéon de este modelo podemos enumerar las

siguientes:

u bajos indices de alfabetizacion.

] un gran numero de niflos en edad escolar sin atender a la escuela.

u s6lo alrededor de un 20 por ciento de los estudiantes terminan la escuela primaria.

u el marcado retraso de las nifias con respecto a los nifios en cada uno de los niveles de educacion.
[ |

un gran porcentaje de estudiantes de familias de bajos ingresos sin recibir educacion y sin poder
costear una educacién adecuada.

u hacinamiento de aulas y escuelas de doble jornada.
u s6lo una escuela por cada dos localidades.
u la necesidad de duplicar el nimero de salones de clases.
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u la capacidad limitada del gobierno para otorgar oportunidades educativas.

En este contexto el Comité de Avance Rural de Bangladesh (BRAC), la ONG mas grande del pafs,

decidio establecer un sistema de programas llamados Educacion Primaria No Formal (NFPE). Su meta

era el desarrollo de un programa de educaciéon primaria de tres afios de duracién otorgando

alfabetizacion y habilidades matematicas basicas para nifios que no habifan sido cubiertos por el sistema

de educacion formal. Sus objetivos eran:

u reducir los niveles de analfabetismo y contribuir a la educacion basica de estudiantes de familias
de bajos recursos econémicos.

u aumentar la participacion de las nifias en la educacion.

u involucrar a las comunidades en su propio desarrollo socio-econémico.

u contribuir con el programa gubernamental de Educacion Primaria Universal (UPE).

= Crear valores éticos que conduzcan a la integridad intelectual y material de la sociedad, y a la
productividad laboral.

[

mejorar el potencial de educacion multi-sectorial a través del apoyo de planificacion poblacional,

salud e higiene publica.

Participacion de la Comunidad

Con miras a lograr la participacion de la comunidad local, el personal del proyecto BRAC llevé a cabo
las siguientes actividades:

u determinar los objetivos anuales para todas aquellas escuelas nuevas.

u identificar grupos de 40 comunidades cerca de cada oficina del equipo local BRAC.

u llevar a cabo estudios para determinar la demanda de educacién entre las familias de escasos
recursos, y la disponibilidad de maestros locales.

u organizar reuniones con los padres para seleccionar a unos de sus miembros para desempefiarse

como maestro, buscar un lugar fisico donde impartir las clases, determinar un horario escolar
y preparar una lista de 30 a 33 estudiantes de la comunidad.

u obtener un acuerdo y compromiso con los padres para asegurarse de enviar a sus hijos a la
escuela en forma regular, asistir a reuniones mensuales y ayudar a controlar la asistencia tanto
de los estudiantes como del maestro.

Reunioén de padres. El proyecto BRAC realiza cada mes reuniones de padres y maestros, usualmente
facilitadas por el organizador del programa BRAC, quien tiene bajo su responsabilidad la supervision
de todas las fases del programa a nivel local. Cada reuniéon comienza cuando todos los padres y otros
miembros estan presentes. El tema mds comun es la responsabilidad de los padres en la asistencia
regular de sus hijos a la escuela. Otros temas incluyen progreso estudiantil, limpieza, higiene y ademas
mensajes de indole social que el programa BRAC se esfuerza en promover. Los padres también tiene
la oportunidad de compartir sus preocupaciones y dudas sobre la escuela y el programa.

Comités de manejo de la escuela. Estos comités estan formados por 30 padres, un lider comunitario
y el maestro. LLos miembros y otros padres manejan y mantienen la escuela en buenas condiciones de
limpieza, la protegen de posibles vandalismos, determinan los horarios escolares, se aseguran de que los
estudiantes asistan regularmente a clases y controla también la asistencia del maestro. Si el maestro se
ausenta, el comité tiene la responsabilidad de encontrar un reemplazo entre los padres.
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Programas Educativos e Innovaciones

Los elementos mas importantes del programa BRAC, los cuales se diferencian de las escuelas
tradicionales son:

] el uso de programas no formales para impartir educacion basica.
facilitacién del programa por parte de una ONG.

el uso de maestros para-profesionales.

la participacion activa de padres y maestros.

un manejo efectivo.

la capacidad de extender el programa en forma rapida.

la baja proporcion estudiante-maestro de 1:33.

la eliminacion del castigo fisico.

la ausencia de tareas que requieren ayuda de los padres.

Ciclos escolares. Las escuelas BRAC tienen dos ciclos: uno de tres afios para estudiantes de ocho a diez
afios de edad, el cual los prepara para continuar en el grado cuatro del sistema formal; y un ciclo de dos
afios (el que mas tarde fue aumentado a tres y finalmente a cuatro) para estudiantes de 11 a 16 afios de
edad, el cual cubre los cinco afios de educacion primaria. Los padres ayudan a determinar el horario
escolar, el cual normalmente es de dos y media a tres horas diarias, seis dias a la semana, 268 dias al afio,
con un periodo de vacaciones de por medio. Los estudiantes reciben 500 horas mas por afio de
instruccién activa que los estudiantes matriculados en las escuelas del sistema convencional.

Maestros. El proyecto BRAC y los padres seleccionan a los maestros de aquellos miembros de la
comunidad que poseen un nivel aceptable de por lo menos nueve afios de educacion, dandosele
preferencia a las mujeres. Los maestros ensefian al mismo grupo de estudiantes durante todo el periodo
educativo de tres afios, y reciben un pequefio salario por tres horas de trabajo al dfa. Cada maestro recibe
15 dias de formacién basica en un centro de capacitacion del proyecto BRAC, seguido de entrenamiento
al comienzo de cada afio y de sesiones regulares de apoyo una vez al mes. El entrenamiento esta
enfocado en metodologias de aprendizaje centrado en el estudiante que las maestros pueden utilizar en
las aulas. El personal del proyecto BRAC visita a los maestros dos veces al mes para brindar apoyo
adicional. Debido a que la mayoria de los maestros residen en la misma localidad, existe un alto nivel
de contactos con los padres.

Instruccion. En contenido de instruccion del programa esta basado en el plan de estudios de los grados
uno al tres de las escuelas tradicionales, aunque con cinco en lugar de seis asignaturas, y cubre
significativamente menos objetivos que las escuelas estatales. Este plan de estudios significa que los
maestros se concentran en las habilidades basicas implementando de manera mas efectiva el programa.
Los materiales de instruccion para todas las asignatura, excepto religion, estan desarrollados por el
proyecto BRAC. Estos recursos didacticos estan orientados a los estudiantes y centrado en un
aprendizaje activo; ademas el maestro utiliza textos adicionales como gufa. El aprendizaje se lleva a cabo
en grupos.

Manejo y administracion. El estilo de administracién de las escuelas BRAC esta basado en un modelo
descentralizado donde el proceso de implementacién y capacidad técnica son considerados esenciales
en el éxito del programa. Todas las iniciativas son flexibles y estan orientadas al terreno mismo. Cuando
es necesario se realizan ajustes en contextos especificos. La experiencia esta integrada en forma de
procedimientos de pruebas, con el fin de aumentar las probabilidades de lograr los resultados deseados.
El personal del proyecto BRAC visita las escuelas en forma frecuente para controlar y hacer ajustes al
programa. Se hace hincapié en las logisticas para proveer recursos y apoyo administrativo cuando sea
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necesario. También se asigna tiempo de manera regular para planificar acciones a corto plazo y
sostenibilidad a largo plazo. En la comunidad local la escuela es administrada a diario por los comités
de manejo de la escuela. El oficial del proyecto usualmente visita una escuela dos veces al mes para
chequear una lista de 50 indicadores cualitativos y cuantitativos. Las actividades de monitoreo tienen un
papel preponderante en la calidad del programa, permitiendo al proyecto BRAC detectar problemas a
tiempo y responder en forma inmediata.

Resultados

La participacion de la comunidad y las instituciones de origen popular

El proyecto BRAC involucra a la comunidad tanto como sea posible sobre bases ideolégicas, con laidea
en mente de que puede costear esta participacion sélo en la medida que ésta apoye en forma efectiva los
objetivos de las escuelas. Estos intereses, a veces contradictorios, han provocado que el proyecto BRAC
disminuya sus expectativas sobre lo que las comunidades deben estar dispuestas a hacer. Actualmente,
el proyecto llama a participar a los padres en "un papel esencialmente de actividades de monitoreo en
lugar de formar parte en la toma de decisiones". Un estudio del proyecto arroj6é como resultado que la
participacion de los padres en las reuniones mensuales es totalmente pasiva, la asistencia de los lideres
de la comunidad es casi nula y la intervencion de los oficiales del proyecto practicamente dominan todas
las sesiones. El proyecto hace hincapié a la funcién mas importante que los padres pueden desempenar,
la cual es asegurar que sus hijos asistan a clase en forma regular. El proyecto retiré de su lista original
el que los padres contribuyeran con recursos financieros para costear los gastos y proveer asistencia de
tutoria, ya que aquellos padres de escasos recursos no estaban en condiciones de hacerlo, ademas que
la ganancia insignificante en el aprendizaje no valia la pena tal esfuerzo. En general, el personal del
proyecto BRAC asume un papel primordial en facilitar la implementacion, supervision y mantenimiento
del programa, en el monitoreo de los resultados educativos locales, asi como también en informar a los
encargados del proyecto sobre el progreso académico y los obstaculos que enfrentan las escuelas. La
infraestructura de apoyo de las escuelas tiene probablemente menos importancia en el desarrollo
institucional y en la sociedad civil local que otras estructuras creadas a través de las iniciativas de
desarrollo rural del proyecto BRAC.

Participacion educativa

Los programas educativos desarrollados bajo el proyecto BRAC aumentan el nivel de matricula, la
asistencia y el cumplimiento educativo. El proyecto sirve sélo a aquellos estudiantes que normalmente
han permanecido fuera del sistema de educacion tradicional, y a quienes las escuelas BRAC representan
un incremento en la capacidad educativa existente. Actualmente estas escuelas sirven al ocho por ciento
del cuerpo estudiantil primario total de Bangladesh. Los estudiantes que asisten a estas escuelas
provienen de familias de muy bajos recursos, y el 70 por ciento, por obligacion, deben ser nifias. Se
considera que este tipo de estudiantes tiene mayores probabilidades de retirarse de la escuela, aunque
este no ha sido el caso en las escuelas BRAC, y se tiene que en 1990, por ejemplo, estos programas
lograron un porcentaje de eficiencia del 90 por ciento en los estudiantes promovidos al grado cuatro.

Aprendizaje y logros académicos

Se han administrado un nimero de examenes a los estudiantes de las escuelas BRAC con el fin de
comparar sus logros con los de las escuelas del gobierno. Una prueba nacional administrada en 1990 a
una muestra de estudiantes tanto de los programas BRAC como de las escuelas tradicionales en grados
cuatro y cinco, mostraron muy poca diferencia en los resultados—Ilos estudiantes de las escuelas BRAC
lograron mejores resultados en inglés y bengali y los de las escuelas tradicionales lograron resultados
relativamente mejor en matematicas y ciencias sociales. En 1992 un examen de capacidad en educacion
basica compuesto de conocimientos y habilidades practicas, lectura, escritura y matematicas mostré que
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los estudiantes graduados de los programas BRAClograron resultados estandares a un promedio de mas
del doble (53 por ciento) que otros estudiantes de localidades rurales (22 por ciento). Sin embargo, sélo
la mitad de ellos cumplié con los estandares requeridos, causando una sensacion entre el equipo del
proyecto BRAC que tres anos de educacion no eran suficiente para recibir una educacién basica
adecuada.

Calidad del programa de educacion

El proyecto BRAC apoya el método de instrucciéon centrado en el estudiante, cuya meta es la
comprension y solucion de problemas en vez de la memorizacion rutinaria. Este objetivo ha sido dificil
de alcanzar por diversas razones, entre ellas, la dificultad de entrenar a maestros para que adopten un
modelo completamente diferente de aquel que estin acostumbrado. El proyecto continua
experimentando con nuevos enfoques para resolver este asunto, y ha comenzado un periodo de
consolidacion para orientarse de lleno hacia el tema de la calidad educativa. Ha instituido una prueba
anual para medir los cambios cualitativos que resulten de las nuevas iniciativas implementadas.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

El proyecto BRAC es indirectamente responsable a los padres al plantear problemas que han mantenido
a sus hijos fuera del sistema educativo convencional, organizar reuniones donde los padres tengan la
oportunidad de opinar y expresar sus puntos de vista y, con la ayudad e la comunidad, seleccionar
maestros locales. Las descripciones del proyecto no hacen mencién a otros medios directos, tales como
reuniones individuales entre padres y maestras o informes regulares sobre el progreso estudiantil, asi
como no existe un canal de comunicacién directo entre los padres y el proyecto BRAC. Los oficiales
del proyecto a nivel local deciden qué tipo de informacién es compartida con los supervisores, y en
general se sienten mas responsables a la jerarquia administrativa que a los miembros de la comunidad.
Los sistemas para revisar los impactos de los programas y su disponibilidad para el escrutinio publico,
no obstante, significa que éste estd sujeto a una forma de rendicién de cuentas que ultimamente se ve
reflejada en los servicios otorgados a la comunidad.

Costos del programa

Los costos son un tema de gran preocupacion para el proyecto BRAC, ya que debe recolectar fondos
para virtualmente todos los gastos de la iniciativa. Dependiendo en cémo son calculados (en este caso
sin tomar en cuenta los costos por concepto de estudiantes retirados), los costos por estudiante del
proyecto son aproximadamente equivalente a los costos de las escuelas del sistema convencional.
Asimismo, los gastos del proyecto por concepto de salarios docentes son relativamente bajos
comparados con los estaindares mundiales y mucho mas bajos que los costos de salarios docentes de las
escuelas del gobierno (un 30 por ciento comparados con un 70 por ciento). LLos maestros de las escuelas
BRAC reciben menos de un cuarto del salario de maestros de las escuelas tradicionales. Los costos en
administracién y supervisiéon, no obstante, son relativamente altos comparados con los estandares
mundiales, los cuales reflejan el énfasis del proyecto en el monitoreo de la calidad, el apoyo a maestros
menos calificados, el entrenamiento en servicio y la labor con trabajadores locales. La ausencia de
inversion capital y la infima cantidad pagada por cuestién de alquiler ayudan a mantener los costos a un
nivel bastante bajo. Una gran parte del presupuesto del proyecto BRAC es utilizado en la compra de
libros y materiales para los estudiantes, los cuales son otorgados en forma gratis debido a los escasos
recursos con que cuentan los padres y a la importancia de estos materiales en la instruccién y el
aprendizaje. El proyecto también cubre practicamente todos los costos familiares requeridos por el
sistema educativo del gobierno (tutorfa individual, materiales didacticos y dinero para gastos generales).
En relacion al valor del dinero, el proyecto sale ganando—se estima que el tiempo real que un alumno
pasa estudiando en las escuelas tradicionales es no mas de 40 minutos por dia debido al numero de
estudiantes, el sistema engorroso de instruccion y el tiempo perdido en detalles administrativos.
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Reproduccion y masificacion del modelo

Un distintivo del enfoque del proyecto BRAC ha sido su capacidad para expandirse representativamente.
El programa, sin embargo, comenzo lentamente a perfeccionar sus procesos y materiales, y desarrollar
sistemas de apoyo para un gran numero de escuelas. En 1979 se estableci6 la primera escuela bajo este
modelo; en 1985, habfa 51 escuelas; en 1987, 410 y a fines de 1991, el pais contaba con mas de seis mil
establecimientos BRAC, incluyendo 2,833 escuelas para nifios de mas edad. En 1992, el programa fue
expandido nuevamente a aproximadamente once mil escuelas, y finalmente, en marzo de 1996 este
numero aumento6 a alrededor de 34 mil escuelas. En el periodo de 1992-96, el nimero total de matriculas
en las escuelas BRAC crecié de 337 mil a mas de 1,100,000 alumnos.

Sostenibilidad

Las escuelas del proyecto BRAC dependen casi por entero de los recursos y apoyo del proyecto. Cuando
un ciclo de tres aflos ha finalizado, la escuela se disuelve al igual que toda su infraestructura fisica. Para
el proyecto, el tema crucial sobre sostenibilidad se relaciona con las fuentes de financiamiento. La vasta
mayoria de su apoyo viene de donantes externos. Sin esta ayuda, el programa tendria que encontrar
nuevas formas de apoyo econémico o expandir las pequefias industrias que maneja con el fin de generar
los ingresos necesarios para poder funcionar.

El Programa de Apoyo de la Comunidad (CSP) de Balochistan

Antecedentes

Las siguientes condiciones fueron las que impulsaron la implementacién de este modelo educativo:
las bajas cifras de alfabetizacion.

el gran numero de nifos en edad escolar que no estaban asistiendo a la escuela primaria.
el reducido nimero de estudiantes que completaban la educacion primaria.

el marcado retraso de las nifias en relacién a los nifios en todos los indicadores.

el reducido nimero de oportunidades educativas para las nifias.

los obstaculos culturales y socio-econémicos en la educacién de las nifias.

comunidades aisladas, dispersas y dificiles de servir.

falta de maestras rurales calificadas.

énfasis desproporcionado en la educacion urbana y superior.

recursos y capacidad gubernamental limitadas para brindar una educacién de calidad.
falta de confianza en las intenciones del gobierno.

El Departamento de Educacién de la provincia de Balochistan emprendié varias iniciativas para dar
solucién a estos temas, culminando conla creacion del Programa de Apoyo de la Comunidad (CSP). Las
iniciativas implementadas dentro de este programa fueron:

Programa de Desarrollo de la Educacion Primaria (PED). En 1990, y con el apoyo econémico de
la USAID, el departamento de educacién establecié en PED con el objeto de aumentar el acceso de

estudiantes de comunidades rurales, especialmente nifias, a la educacién primaria, y mejorar asf la calidad
y eficiencia del programa de educacién basica.

Unidad de Entrenamiento Movil para Maestras (MFTTU). En 1991, y con apoyo de la UNICEF,
el departamento de educaciéon y el PED desarrollaron esta iniciativa para brindar oportunidades de
capacitacion docente a mujeres de comunidades rurales que tuvieran cierto nivel de educacién, y que
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podrian convertirse en maestras primarias. Luego de algunos problemas en ubicar a las primeras
maestras, el departamento de educacién exigié como requisito de seleccion el apoyo de la comunidad
a las maestras. El departamento de educacion reservo en forma simultanea posiciones docentes para las
maestras graduadas del programa con la provisién de que actualizaran sus capacidades y conocimientos
dentro de un tiempo determinado.

Programa de Apoyo de la Comunidad (CSP). Este programa fue creado en 1992 para asegurar el
compromiso de la comunidad a la educacién de las nifias antes de que el gobierno provincial invirtiera
fondos para establecer la escuela. Durante el primero afio se desarrollé y probé un proceso de
participacion comunitaria en 27 localidades del aislado distrito de Lorelai.

Sociedad para el Apoyo de la Comunidad a la Educacion Primaria en Balochistan (SCSPEB).
En 1993 se establecié esta ONG ("la sociedad"como se le llamé desde un principio) con el fin de
expandir el proceso CSP en las areas rurales de la provincia. El propésito primordial era el de mejorar
el acceso a la educacion primaria a las nifias que residian en localidades rurales a través de asociaciones
entre la comunidad y el gobierno provincial, actuando la sociedad como intermediaria en este proceso.

Participacion de la Comunidad

La participacién mas intensa de la comunidad ocurre durante el periodo cuando las escuelas estan siendo
establecidas. Los "promotores de la comunidad" del programa CSP utilizan un proceso de movilizacion
de 14 pasos concretos:

u identificacién de una mujer con un nivel de educacién de octavo o décimo grado.

u verificacion de su residencia en la localidad.

u verificacion de sus credenciales académicas.

u administraciéon de exdmenes para verificar sus conocimientos en matematicas, urdd, lectura y
escritura.

u encuesta de hogares para identificar a las nifias en edad escolar.

u creacion de un Comité de Educacion de la Comunidad (VEC) formados por 5 a 7 padres.

u inauguracion de la escuela por un periodo probatorio de tres meses.

u pedido de ratificacién formal tanto de la escuela como de la maestra.

u firma del contrato entre el VEC y el departamento de educacién definiendo las
responsabilidades de cada uno.

u transferencia de la propiedad por parte del VEC al departamento de educacion.

u aprobacion de la candidata por parte del VEC para participar en el entrenamiento docente, y
luego de completar la capacitacion, asegurar su salario.

u preparacion de la escuela por parte del VEC, y contratacion de la maestra por parte del
departamento de educacion enviando los materiales y recursos didacticos necesarios.

u monitoreo mensual de la escuela por parte de los promotores y entrenadores de la sociedad.

u monitoreo anual por parte de los promotores de la sociedad con el fin de asegurar solucién

expeditas a dificultades y problemas, y eleccion de un nuevo comité.

Comité de Educacion de la Comunidad (VEC). Este comité sirve como el representante oficial de
la escuela ante el gobierno. Durante el periodo de tres meses de prueba y para asegurar que la intencién
de la comunidad es realmente educar a las nifias, los miembros del comité construyen o buscan un local
temporal para albergar la escuela y otorgar supervision diaria a la maestra. Después de este periodo de
prueba, el comité continua controlando a diario la asistencia tanto de los estudiantes como de la maestra,
realiza seguimientos a los estudiantes que han desertado, chequea mensualmente el progreso del
programa de estudios. Luego de dos o tres afos de operar exitosamente el gobierno construye un
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edificio permanente, paga las cuotas de mantenimiento y brinda apoyo a la escuela de la misma forma
que apoya a las escuelas convencionales.

Programa Educativos e Innovaciones

Una vez que la escuela ha sido establecida, el programa es esencialmente el mismo que en cualquier
establecimiento educativo formal, excepto que en este caso la sociedad y el comité controlan y
monitorean las actividades de la escuela. Los estudiantes utilizan los mismos libros de textos y materiales
centrados en el mismo plan de estudios, y son impartidos basicamente a través de los mismo métodos
utilizados en la educacién formal. A través del comité, las maestras reciben entrenamiento intensivo
sobre como ensefiar utilizando métodos interactivos, aunque la mayoria de ellas encuentra dificil
separarse de su experiencia con el aprendizaje tradicional. El gobierno insiste en que las maestras
adquieran su formacién a través del entrenamiento movil antes de ser contratadas, debido
principalmente a sus credenciales de nivel mas bajo, al mismo tiempo que requiere que éstas tengan su
educacion secundaria completa y capacitacion docente adicional antes de ofrecerles niveles salariales
equivalente a los de aquellos maestros del sistema formal. El método de entrenamiento moévil es un
curso de tres meses condensado de un curso convencional de nueve meses de duracién que los maestros
del sistema tradicional deben adquirir, con un componente adicional practico. La calidad de las maestras
es mejorada aun mas a través de visitas de supervision por parte de los entrenadores del programa movil,
quienes son contratados de los institutos de capacitacion o escuelas secundarias para proveer un apoyo
continuo a las maestras.

Resultados

Las participacion de la comunidad y las instituciones de origen popular

El proceso transparente de movilizacion de la SCSPEB, o sociedad, refleja un comportamiento de
participacion. Los miembros del comité son los unicos representantes elegidos a nivel de la comunidad
en la provincia, y sus asociaciones con el gobierno para propositos de desarrollo son unicas. El comité
es asimismo la Gnica oportunidad que tienen los padres para expresar sus opiniones y puntos de vistas
sobre la educacion de sus hijos, lo cual es sumamente importante para la participacion de las nifias en
el sentido de que este tema es relativamente nuevo y muy controversial.

El proceso sobre participacion comunitaria de la SCSPEB respeta las sensibilidad local en relacion a las
necesidades especiales sobre educacion de nifias, y ademas entiende abiertamente las sospechas de la
comunidad en relacién a aquellas actividades patrocinadas por el gobierno. El proceso esta basado en
la confianza mutua, es transparente y reserva un espacio dentro del cual los miembros de la comunidad
pueden actuar. El criterio necesario para ser parte del comité eleva aquellas formas locales de
representacion a otro nivel: s6lo un miembro de un hogar que tiene una o mas nifias en la escuela puede
ser reclutado y cada uno de ellos requiere aprobacion del 75 por ciento de los padres. Ningin miembro
puede tener relacion de familia alguna con otro ni con la maestra, y se trata de evitar reclutar a aquellos
lideres tradicionales para dar cabida a individuos del comun de la poblaciéon. Sin embargo, por
unanimidad los miembros tienden a ser hombres prominentes de aquellas familias con mayor educacion.
Eventualmente el programa pudo reclutar a algunas mujeres para que comenzaran sus propios comités
(lamados WVECs), quienes en la actualidad tienen bajo su responsabilidad todas las funciones de la
escuela relacionadas con las nifias, padres y maestras; mientras que el otro comité es responsable de los
contactos con funcionarios externos, tales como los oficiales de educacion, autoridades gubernamentales
y visitantes oficiales. Por primera vez las mujeres han asumido un papel publico en el mejoramiento de
las conexiones entre las familias, lo que ayuda a contribuir al desarrollo general de la comunidad.
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Un nimero de comportamientos modelados por el proceso del programa CSP ha sido muy significativo
para el desarrollo de la sociedad civil. Por ejemplo, 1) brinda a cada hogar de la comunidad la
oportunidad de expresar sus opiniones y preocupaciones; 2) es justo y no discrimina en contra de
ningun miembro de la comunidad; 3) es transparente en el sentido de que todos los documentos y
asuntos se discuten en publico y son verificados por las autoridades adecuadas; 4) permite la toma de
decisiones a nivel local en materias relacionadas con la escuela, como la seleccién de la maestra, la
ubicacion de la escuela y el horario escolar; y 5) requiere de la responsabilidad de la comunidad para
satisfacer los compromisos civicos relacionados con la escuela. Involucrando a la comunidad puede ser
mas importante parala educacioén de Balochistan que cualquier otra area debido alas condiciones unicas
que existen en la provincia. Esta participaciéon fomenta entornos solidos y docencia apropiada para la
educaciéon de las nifias, crea apoyo local para la participacion de éstas en el proceso educativo y
soluciones realistas a problemas que la burocracia educativa no puede resolver.

Participacion edncativa

El programa CSP ayudo a estimular la creaciéon de un gran numero de escuelas en la provincia. En
menos de dos afios de operacion mas de 200 escuelas para nifias fueron inauguradas y luego de cinco
afios, la cifra de participacion escolar femenina se duplicé mientras que la de los nifios permanecio igual.
Practicamente todas las escuelas del programa CSP se establecieron en un area donde no existian
escuelas para nifias, y por lo tanto otorgando una oportunidad unica para aquellas nifias que, de otra
forma, no hubieran podido recibir una formacién académica basica. Las cifras de matricula femenina
en las escuelas del programa CSP promedié un 67 por ciento, comparadas con el 15 por ciento en otros
lugares de la provincia, y con aproximadamente el 20 por ciento en aquellas localidades donde existen
escuelas para nifias del sistema estatal.

Aprendizaje y logros académicos

Los resultados sobre logros académicos en un estudio (véase Thomas n.d.) de 106 escuelas tanto del
programa CSP como del sistema tradicional en la localidad de Turbat mostré cifras mixtas. En general,
el desempefio de las alumnas de primer grado de las escuelas del programa CSP fue menos satisfactorio
(resultado promedio de 75 por ciento) que el de los estudiantes de las escuelas tradicionales (81 por
ciento). Las notas mas bajas pudieron haber sido a causa de las caracteristicas del entorno de aprendizaje.
El nimero de estudiantes por maestra de las escuelas del programa CSP promediaron el doble, una y
media veces mas por aula, habian estado funcionando sélo por un periodo de dos afios y tenfan maestras
jovenes y con muy poca experiencia. Por otro lado, los estudiantes de estas escuelas recibieron
aproximadamente el doble de dfas de instruccion comparados con los estudiantes del sistema tradicional,
y este hecho por sisolo debié haber producido mejores resultados. Cuando los estudiantes del programa
CSP fueron comparados con nifias en muestras mas pequefias de escuelas mixtas tradicionales, las nifias
de las escuelas del programa CSP rindieron mucho mejor que aquellas tanto del sistema co-educativo
como de las escuelas femeninas tradicionales (a menudo en forma significativamente superior). Los
resultados contradictorios sugieren que el estudio se realizé demasiado pronto, o que las habilidades y
conocimientos practicos eran muy dificil de medir debido a la corta edad de los estudiantes.

Calidad del programa de educacion

Desde el comienzo del programa CSP, la instruccién estuvo basada en los programas y métodos de
estudios convencionales. En 1992, cuando el programa comenzé a operar, el departamento de
educacion, a través del proyecto PED, estaba recién comenzando a realizar esfuerzos para mejorar la
calidad de la educacion primaria. El interés del programa CSP estaba centrado principalmente en
aumentar la participacion de las nifias, con un énfasis en la calidad sélo en la medida que no
comprometiera aun mas la instruccion debido a la formacién inadecuada de las maestras. Se establecié
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un numero de garantfas para prevenir este problema: el entrenamiento de las unidades méviles, los
sistemas de monitoreo por parte de la ONG y actividades de vigilancia de la comunidad. Sin embargo,
muy pronto los promotores se dieron cuenta que la falta de calidad era un problema importantisimo.

Aun con el control de los comités de la comunidad, habfa muy poco por hacer con el fin de asegurar
la calidad en los métodos de instruccion de las maestras. Este problema fue mas evidente a medida que
grupos de estudiantes ingresaron a grados primarios superiores, donde las maestras no estaban
preparadas para ensefiar el contenido académico de esos niveles. Para mejorar la calidad del programa,
la SCSPEB llevo a cabo diversas gestiones: en 1994 decidieron contratar a entrenadores externos al
sistema gubernamental para otorgar capacitacion docente y hacer visitas de seguimiento en las escuelas.
También ofrecieron un programa donde las maestras podrian repetir el trabajo del quinto grado bajo
la supervision de un tutor que las prepare para ensefiar en los grados primarios superiores. Finalmente,
intentaron establecer estandares de calidad similar a aquellos recientemente creados por el departamento
de educacién y el programa PED, en lugar de utilizar los bajos estandares aceptables en la mayoria de
las escuelas convencionales. Es ademas demasiado pronto para medir el impacto de estas innovaciones.

En su estudio, Thomas cree que los entornos escolares son mas atractivos para los estudiantes de las
escuelas del programa CSP: las nifas reciben una mayor atencion, aprenden a llevarse bien con sus
compafieras, aprender habitos de limpieza y conducta y, ademas guardan un mayor respeto alos horarios
y a cumplir con sus deberes a tiempo. Parece haber un mayor compromiso de las maestras que, en
numerosas ocasiones, se rehusaron a participar en paros de maestros por temor a afectar adversamente
el aprendizaje de sus estudiantes. Las escuelas del programa CSP funcionaban, como promedio, mas del
doble del nimero de dias (57) que las escuelas tradicionales (22). Aunque ambas tenfan un promedio de
asistencia de un 89 por ciento. Ademas, las actividades de monitoreo del comité parecen haber mejorado
en cuanto a su calidad. Cuando Thomas hizo algunas visitas a terreno inesperadas, generalmente las
escuelas del programa CSP estaban abiertas y funcionando normalmente, mientras que las escuelas
convencionales o estaban parcialmente funcionando o estaban cerradas. Otros factores que pudieran
haber influenciado la calidad del programa en favor de las escuelas del programa CSP es que las maestras
locales tienden a ausentarse con menor regularidad, conocen a sus alumnas mucho mejor y emplean
menos dureza en disciplinarlas.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

Existen factores en el entorno de la provincia que, teéricamente, debieran crear escuelas centradas en
los estudiantes. La educacion no es obligatoria y, como consecuencia, se argumenta que, al menos que
la escuela atraiga y mantenga cifras adecuadas de estudiantes matriculados, casi no habria razén para que
los padres enviaran a sus hijos a la escuela. Igualmente la estructura del gobierno que brinda apoyo a las
escuelas esta a menudo muy alejada de las comunidades rurales y, por ende, no cuentan con los recursos
para monitorearlas en forma adecuada. Por lo tanto, el gobierno necesita el apoyo y ayuda de los padres.

Las condiciones que deben llevar a una mayor responsabilidad y una rendiciéon de cuentas mds
transparentes son: 1) El programa CSP debe definir las responsabilidades de la comunidad y del
departamento de educacion, y desarrollar la confianza de la comunidad con un organismo neutral para
asegurar que ambas mantengan su compromiso y obligaciones; 2) Debe lograr una mayor participacion
de la comunidad, tanto con recursos econémicos como de otro tipo, esto significa que hay una mayor
probabilidad de demandar responsabilidad de parte del cuerpo docente y administrativo de la escuela;
3) Los padres deben tener una mayor participacién en el manejo de las actividades diarias de las escuelas,
donde tienen la posibilidad de ver lo que sucede y lo que se necesita. Thomas sefiala que el monitoreo
por parte de los padres hace una gran diferencia en el nimero de dias que la escuela permanece en
funcionamiento y la cantidad de tiempo que las maestras dedican a la ensefianza, y estos factores
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aumentan la matricula y la asistencia escolar; y 4) Las maestras deben ademds tener una mayor
responsabilidad de su desempefio en frente de la comunidad debido a la manera que son seleccionadas
y monitoreadas. Thomas reporta un alto grado de compromiso por parte de las maestras hacia la
comunidad, al menos en parte porque les interesa mantener el respeto y la buena voluntad de los
vecinos. Sin embargo, cuando las maestras pasan a ser empleadas gubernamentales, el control de la
comunidad se debilita, y éstas tienden a ausentarse con mayor frecuencia y su compromiso con la
comunidad y la educacién tiende a disminuir.

El programa CSP no ha podido desarrollar los mismo tipos de rendicién de cuentas entre los
funcionarios del distrito de educacion, que reclaman que tienen muy poca autoridad para manejar temas
de personal e instalaciones que los padres plantean. Sefalan que acatan ordenes de las autoridades
provinciales y estan inhabilitados para tomar ciertas decisiones. Asi, a pesar de la retorica sobre
descentralizacion, tal como lo indica Thomas, el sistema educativo permanece “altamente centralizado
y politizado donde incluso las decisiones mas insignificantes sobre la contratacion de maestras y la
construccion de aulas son tomadas en los mas altos niveles del departamento de educacion”. Criticos
de este sistema creen que es necesario grandes cambios sobre como se toman decisiones sobre
educacion antes que el nuevo papel de la comunidad sea asegurado.

Costos del programa

Existe datos muy limitados sobre costos con los cuales poder realizar comparaciones entre las escuelas
del programa CSP y las tradicionales. Debido a que ambas son esencialmente escuelas del gobierno, los
costos centrales en edificios, salarios docentes y materiales debieran ser mas o menos los mismos. Los
costos adicionales principales que las escuelas del programa CSP incurren son por concepto de gastos
promocionales de la SCSPEB, el entrenamientos movil y las actividades de monitoreo. Una fuente
fidedigna estima que el proceso del programa agrega entre un 15 y un 20 por ciento mas en el costo que
el de una escuela convencional. El costo del programa PED fue financiado a través de un 12 por ciento
de recursos obligatorios del presupuesto del gobierno y 88 por ciento de un préstamo del Banco
Mundial. Para los padres, el costo promedio para la educaciéon de un hijo en una escuela del programa
CSP es aproximadamente el mismo que en una escuela tradicional (de 500 a 600 rupias al afio por
estudiante).

Reproduccion y masificacion del modelo

Los esfuerzos del programa CSP para reproducir el programa aumenté de 27 escuelas en el distrito de
Lorelai en 1992 a mas de 1500 comunidades implementando el proceso en 1997 (aunque no todas
estaban estableciendo escuelas). A fines de diciembre de 1994, habian 282 escuelas con una matricula
total de mas de 10 mil nifias. El programa contaba con 170 maestras capacitadas, 69 recibiendo
entrenamiento y 31 en la etapa inicial de formacién, y un total de 228 comités en completo
funcionamiento. En 1996 las ONGs regionales participaron en la implementacion del proceso CSP
aumentando el nimero de escuelas s6lo en ese aflo en un 75 por ciento sobre el numero establecido en
los tres afos anteriores.

En 1995 el departamento de educacion decidié que el proceso transparente del programa CSP debiera
extenderse a la contratacioén de todas las maestras en la provincia, y al establecimiento de los Comités
de Padres y Maestras para el Manejo de la Escuela (PTSMCs), los cuales vigilarian los asuntos de todas
las escuelas tradicionales. En marzo de 1997, 4,985 de estos comités habian sido establecidos, y los
restantes 3,901 iban a ser organizados el proximo afio por las cuatro ONGs que estaban trabajando en
el proceso del programa CSP. Al mismo tiempo, la sociedad SCSPEB estaba expandiendo la variedad
de opciones de entrega educativa que podia ofrecer incluyendo escuelas de perfeccionamiento urbanas
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y rurales, escuelas de artes domésticas (ubicadas en los hogares de las maestras), escuelas mixtas y
escuelas para nifias.

Sin embargo, reproducciones de este modelo en el futuro podria sufrir algunos obstaculos: 1) muchas
comunidades no cuentan entre sus residentes con una mujer con una educacion adecuada que pueda
servir de maestra, 2) algunas de estas localidades se han resistido al proceso del programa CSP debido
a la falta de confianza del gobierno o la falta de voluntad para educar a las nifias y 3) las dificultades
politicas sobre las asignaciones de las maestras, confianza de las ONGs en el gobierno para asignar su
porcién de financiamiento externo y la vulnerabilidad del programa CSP como proyecto ad hoca merced
de los intereses del gobierno.

Sostenibilidad

Es demasiado pronto para saber a ciencia cierta si las comunidades podran mantener el apoyo a las
escuelas una vez que los promotores de la SCSPEB se hayan marchado. Asimismo, no esta claro si un
mecanismo sobrevivira para continuar el trabajo del programa CSP en el caso de que el apoyo de las
agencias donantes se termine. Una vez establecidas, las escuelas del programa CSP reciben esencialmente
el mismo apoyo que las demas escuelas tradicionales; sus dificultades yacen en la calidad de la asistencia
que la comunidad provee. Algunos de los temas a ser considerados son: 1) las importantes conexiones
que las ONGs ofrecen a altas fuentes de toma de decisiones, 2) sus visitas frecuentes para monitorear
las escuelas, 3) los recursos que el gobierno contribuye y controla, 4) los efectos a veces socavados de
las politicas locales y provinciales, y 5) la necesidad de una reforma politica para institucionalizar las
funciones de los comités VECs y PTSMCs, de manera que puedan desenvolverse efectivamente.

Los éxitos del programa CSP ya estan intensificando la necesidad de recursos adicionales. El
hacinamiento de las clases es aun mayor que en las escuelas convencionales, y un nimero mayor de
maestras capacitadas no esta disponible o no es una prioridad debido al foco en el establecimiento de
nuevas escuelas.

La Escuela Nueva de Colombia

Antecedentes

Las razones fundamentales para el establecimiento de este programa educativo en Colombia fueron:
el colapso de las “escuelas unitarias”.

la excesiva descentralizacion, “sistema cercano a la anarquia”.

salones de clase equipados inadecuadamente.

horarios escolares inflexibles.

estilos de ensefianza y aprendizaje basados en métodos rutinarios.

maestros no capacitados para impartir instrucciéon en entornos multi-grado.

apoyo inadecuado por parte de los supervisores de instruccion.

s6lo la mitad de los nifios de comunidades rurales estaban asistiendo a la escuela.

la mitad de las escuelas de localidades rurales no ofrecfan un programa completo.

solo el 20 por ciento de los estudiantes matriculados completaban la ensefianza primaria.

un tercio de los estudiantes matriculados se retiraba durante el primer afio de educacion
primaria.

La USAID brind6 su apoyo para la implementacion de 500 establecimientos Escuela Nueva entre 1975
y 1978. Al principio existio cierta resistencia de un nimero de organismos: compafiias editoras privadas

30



Participacion de la Comunidad en Proyectos de Educacion

que temian la caida en la venta de libros y materiales didacticos, disefiadores de planes de estudios que
pensaron que el programa no iba a satisfacer los objetivos nacionales, universidades que temian que
debido a la implementacion de este programa existirfa una menor necesidad de maestros formados a
nivel superior, etc. Este criticismo disminuyé considerablemente cuando el nuevo programa fue
confinado a escuelas multi-grado de comunidades rurales donde casi cualquier nuevo esfuerzo seria
mejor que el que ya existfa. El éxito en Colombia del programa de la Escuela Nueva resulto
subsecuentemente en modelos similares establecidos en otros paises de la region, como por ejemplo,
Chile, El Salvador, Honduras, Guatemala y Nicaragua, entre otros. Sus componentes inter-relacionados
son: participacion de la comunidad, plan de estudios, entrenamiento y administracion.

Participacion de la Comunidad

Parte del éxito de la Escuela Nueva es atribuido a la promocién de las conexiones entre la escuela y la
comunidad. Los maestros son entrenados para iniciar contactos utilizando formas innovadoras y se les
otorga manuales con sugerencias y conocimientos practicos. La escuela y la comunidad son consideradas
mutuamente un recurso de aprendizaje, donde los maestros promueven esta comunicacion activa. Estos
visitan los hogares de los estudiantes para recolectar informacién que servira para planificar la
instruccioén, la que a su vez representara los intereses y capacidades de la comunidad, y también indagan
sobre los horarios diarios y anuales de las familias lo que ayudara a establecer un horario escolar flexible.
Los estudiantes entrevistan a los miembros de la comunidad, recolectan recetas y canciones y aprenden
sobre los diferentes trabajos artesanales. Los padres también ayudan en proyectos de construccion y
mantenimiento organizados por los estudiantes. Las librerfas, los patios de las escuelas y todas las
actividades recreativas y culturales estan abierta a los padres. Al final de cada mes éstos asisten a un dia
de celebracién de los logros organizados por el consejo de estudiantes donde se anuncian los resultados
académicos, y el gobierno estudiantil da un reporte sobre sus actividades. Ademas, los padres asisten a
representaciones artisticas y teatrales sobre los logros académicos durante el mes en cuestion.

Programas de Educacion e Innovaciones
Las caracteristicas de las escuelas del programa Escuela Nueva de Colombia son las siguientes:

Infraestructura e instalaciones fisicas. Uno de los aspectos mas sobresalientes de este programa es
su solida planificacion en relacion a su infraestructura e instalaciones fisicas.

edificios solidos, bien construidos y bien equipados.

espacio adecuado y patios apacibles.

a menudo con facilidades de vivienda para los maestros.

de una a tres aulas con esquinas habilitadas especialmente para el aprendizaje.

uno o dos maestros que imparten en entornos multi-grado.

una biblioteca de alrededor de 70 volumenes.

un patio amplio para la recreacion.

Cada salon de clase contiene materiales para la alfabetizacion y para la practica matematica, asi como
esquinas de aprendizaje separadas del resto del salon para las cuatro asignaturas principales. Los muebles
son simples aunque funcionales, y las pupitres y sillas pueden ser organizadas para actividades tanto para
grupos reducidos como mas numerosos de estudiantes. Una caja de sugerencias promueve la
participacion del estudiante para proveer opiniones, puntos de vistas y sugerencias sobre las actividades
de aprendizaje y el manejo de la escuela en general. I.a mayoria de las escuelas cuentan con un mapa
comunitario que muestra la ubicacion de las casas de todos los estudiantes.

Plan de estudios e instrucciéon. El plan de estudios promueve el aprendizaje activo—ayuda a los
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estudiantes a pensar, analizar, investigar, crear y aplicar el conocimiento. Ademas, hace hincapié en la
cooperacion, responsabilidad y actitudes democraticas. El maestro pasa la mayor parte de su tiempo
ensefilando conocimientos y habilidades basicas a aquellos estudiantes mas jovenes, mientras que maneja
los recursos para el resto de la clase. Los estudiantes de mas edad estudian por si mismos o en grupos
pequefios utilizando las "Guias de Aprendizaje" o materiales autodidacticos. Estos, o en su lugar padres
voluntarios, ayudan al resto de los estudiantes a resolver problemas. Los salones de clases presentan un
ruido muy creativo, donde los estudiantes trabajan en grupos en las mismas unidades.

Las gufas de aprendizaje estan divididas en unidades, cada una tiene una serie de deberes que los
estudiantes deben completar. Estos anotan las tareas en sus cuadernos de ejercicios y luego sacan
conclusiones o aplican el conocimiento que han adquirido. Estas tareas son secuenciales, es decir, una
conduce a la otra en una progresion logica. Los estudiantes marcan cada unidad terminada en un
diagrama ubicado en la muralla del aula. Aun cuando trabajan a ritmo individual, los alumnos estan
clasificados por grados.

Las gufas docentes son producidas por los mismo maestros durante la capacitaciéon con el fin de adaptar
el plan de estudios nacional a las necesidades locales y a la vida diaria de la comunidad. Los materiales
son creados en cuatro asignaturas principales de acuerdo a los objetivos del plan de estudios nacional:
lenguaje, matematicas, ciencias naturales y ciencias sociales, organizados como un plan de estudios
integrado. Cada unidad establece el objetivo de cada leccién, revisa lo que ya se ha aprendido en
lecciones previas, provee actividades practicas guiadas y actividades independientes donde el estudiante
aplica el conocimiento que ha adquirido. Siun estudiante debe ausentarse de la clase, éste debe recuperar
la clase perdida. Los alumnos pasan al siguiente grado cuando estan listos, y por lo tanto no necesitan
repetir cursos.

Actividades de entrenamiento. Una parte clave del entrenamiento es la reorientacion de los maestros
a sus nuevos roles de facilitadores del aprendizaje y lideres de la comunidad. Al principio sélo aquellos
maestros que expresaban interés podian unirse al programa de la Escuela Nueva, y por lo tanto las
escuelas eran sélo implementadas por maestros comprometidos y entusiasmados con el enfoque

pedagogico.

La capacitacion comienza con la visita de los maestros a las escuelas de demostracion para indagar sobre
los nuevos enfoques y metodologias. El entrenamiento basico consiste primordialmente en tres talleres
de una semana de duracién, cada uno distribuido a través del afio escolar y realizados en unidades
ubicadas cerca de los hogares de los maestros. Estos talleres cubren las metas y metodologias, la
organizacion de la escuela y los salones de clases, la preparacion de las esquinas de aprendizaje, el
establecimiento del consejo estudiantil, las instrucciones sobre coémo impartir educacién utilizando
métodos de trabajo en grupo, y también el desarrollo de las relaciones escuela-comunidad. Antes de la
préxima sesion de capacitacion, los supervisores visitan a los maestros en sus aulas para asistir en la
implementacién y apoyar sus pedidos de capacitacion adicional. Después de dos o tres meses, se realiza
el segundo taller, el cual cubre los materiales autodidacticos de los estudiantes y el uso de las guias
docentes, enseflanza multigrado y otros enfoques pedagdgicos innovadores. El tercer taller cubre el uso
de la biblioteca de la escuela y los recursos de instrucciones, evaluacion y técnicas de resolucion de
problemas. El maestro recibe sus materiales al término de cada taller. Entrenamiento de seguimiento
ocurre en forma continua en grupos y una vez por mes.

Administraciéon y manejo. La administracién otorga direccion, en lugar de tratar de controlar el
programa. Esto significa que los administradores necesitan saber los objetivos y enfoques del programa.
Debido a que es un programa descentralizado, éste cuenta con tres niveles administrativos: un nivel
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central, uno departamental y uno local. A nivel central, un pequefio equipo es responsable por la
coordinacion, el disefio de politicas y estrategias y la evaluacion de la implementacion del programa. A
nivel departamental, un coordinador y un equipo de especialistas actian como agentes de extension en
el terreno. Cuando la Escuela Nueva se expandi6 en 1987, dos nuevas estructuras fueron adheridas a
nivel nacional y departamental para llevar a cabo los planes de universalizacion y apoyar las escuelas
respectivamente.

En las escuelas, las funciones administrativas y de manejo se llevan a cabo en forma conjunta por
maestros y estudiantes ya que éstas son usualmente de tamafio reducido para tener un administrador de
planta. Los maestros son los administradores del aprendizaje en las aulas y los estudiantes asumen estas
funciones para monitorear su propia asistencia. Si los estudiantes se ausentan por varios dias el maestro
visita sus hogares para indagar las razones de su inasistencia. Los estudiantes eligen un presidente y un
vice-presidente para el consejo estudiantil por un periodo de dos meses. Estos lideres crean comités de
estudiantes para cumplir con las promesas de sus campafas. Si el maestro se ausenta, los estudiantes
pueden administrar la escuela por si mismos. A través de su participacion en el gobierno estudiantil, los
estudiantes desarrollan destrezas sociales y actitudes democraticas, y aprenden ademdas a tomar
responsabilidad por su propio comportamiento. El consejo estudiantil es responsable por la limpieza
y mantenimiento de los patios de la escuela, de las actividades deportivas, de atender la biblioteca, de
organizar actividades recreativas, de la decoracion de la escuela y de brindar apoyo a las actividades de
ensefanza y tutoria.

Las escuelas de este programa son supervisadas por las oficinas regionales. Los supervisores visitan las
escuelas para proveer asistencia técnica y apoyo docente, y organizar talleres para maestros y
administradores. Estos altimos encabezan programas de capacitacion rutinarios. El sistema cuenta con
un centro nacional de coordinaciéon en el ministerio de educacion, el cual determina las politicas y otorga
asistencia técnica. En cada departamento regional existe un comité paralelo compuesto de una secretaria
de educacion, una de finanzas, un coordinador del proyecto y un equipo de promotores del modelo de
la Escuela Nueva.

Resultados

La participacion de la comunidad.y las instituciones de origen popular

La participacion de la comunidad en las escuelas del programa Escuela Nueva depende en gran medida
de la capacidad y voluntad de los maestros para organizarla. El empuje de las actividades escuela-
comunidad es ejemplarizado por las visitas a terreno de los estudiantes, las cuales fomentan la
apreciacion por la cultura de la comunidad local y aprovechan los recursos locales para hacer mas
relevante el aprendizaje de los estudiantes. Estas actividades elevan la auto-estima de los estudiantes de
comunidades rurales en contraste con los programas convencionales que enfatizan valores y entornos

urbanos. Una segunda actividad tiene como objetivo acercar la comunidad a la escuela para un programa
de desarrollo de destrezas y capacitacion. Los estudiantes han concluido que la Escuela Nueva tiene
niveles mas altos de participacién comunitaria que las escuelas convencionales.

Participacion edncativa

En 1992, cuando la Escuela Nueva habia sido implementada a gran escala en 18 mil escuelas rurales del
pais, las cifras de participacion se habian elevado a un 81 por ciento para las nifias y a un 78 por ciento
para los nifios en estas areas, comparadas con el 87 y 86 por ciento respectivamente en las areas urbanas.
Elaumento del aproximadamente 30 por ciento en las matriculas de las comunidades rurales desde 1975
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debe ser parcialmente atribuido a un programa mas atractivo, ya que mas de la mitad de las escuelas
rurales de Colombia habfan adoptado el modelo de la Escuela Nueva en los anos mediantes. El
programa es implementado en escuelas en funcionamiento y no tiene mandato alguno para el
establecimiento de escuelas nuevas.

Las escuelas que operan bajo este programa pueden ademas haber contribuido a disminuir la brecha de
inscripcion entre los nifios y las nifias. En 1975 no existia una diferenciacion por géneros, aunque es
probable que las nifias estaban muy por detras de los nifios en cifras de matriculas, mientras que en 1992
el numero de matriculas de las nifias excedia el de los varones en un tres por ciento en areas rurales
comparado con el uno por ciento en areas urbanas. Sin embargo, el sistema no ha sido capaz de borrar
las diferencias basadas en el nivel socio-econémico de los estudiantes, el cual es aun significativo tanto
en areas rurales como en las ciudades. Desde 1975, esta brecha ha aumentado en las areas rurales.

Han habido algunos pequefios mejoramientos en las cifras de desercion y promocion en las escuelas de
Colombia entre los afios 1978 y 1987. Sin embargo, estas cifras en localidades rurales son aun bastante
altas—casi el doble del de las zonas urbanas. El efecto general en las cifras de participacion es
especulativo, ya que la mayorfa de los estudios realizados se han concentrado en la evaluacion de los
resultados de aprendizaje de estas escuelas.

Aprendizaje y logros académicos

Varias evaluaciones han mostrado resultados modestamente mas altos para las escuelas del programa
Escuela Nueva en comparaciéon con las escuelas del sistema tradicional. Las primeras evaluaciones
realizadas a fines de la década de los 70 mostraron que los estudiantes de la Escuela Nueva obtuvieron
como promedio, mejores calificaciones en examenes nacionales que los estudiantes de las escuelas
tradicionales. En 1987, un estudio realizado mostré que los estudiantes de la Escuela Nueva obtuvieron
resultados mas altos en espafol y matematicas en tercer grado, y en espafiol (pero no matematicas) en
quinto grado. También obtuvieron resultados mas altos en examenes civicos (valores democraticos) y
sobre auto-estima, tanto en tercero como en quinto grados. Desde que el programa de la Escuela Nueva
habia sido implementado en la mayoria de las escuelas en situaciones de desventaja, el significado de los
resultados se ha incrementado. Los evaluadores concluyeron que era una alternativa comparativamente
exitosa con respecto al sistema convencional.

Desde entonces, los resultados han sido menos concluyentes, aun asi los estudiantes de la Escuela
Nueva han calificado mds o menos igual, e incluso mejor en algunos casos, que los estudiantes de las
escuelas tradicionales. Los estudiantes de areas urbanas obtuvieron resultados mas altos en examenes
sobre logros académicos que los estudiantes de las zonas rurales, ya sea de escuelas tradicionales como
de las escuelas del programa Escuela Nueva.

Calidad del programa de educacion

El modelo de la Escuela Nueva esta orientado especificamente a la calidad de las actividades y los
resultados. Por lo tanto, un programa de este tipo bien implementado es, por definicién, un programa
de calidad. Aun cuando muchas escuelas dicen utilizar el modelo de la Escuela Nueva, y llevan a cabo
algunos de los elementos de su disefio, probablemente sélo unas cuantas implementan todos los
elementos incluidos en el modelo.

En 1992, un estudio para examinar el nivel de calidad en la implementacién de la metodologia de la
Escuela Nueva concluyé que las escuelas que utilizaban este modelo tenfan mas recursos y utilizaban
en forma mas amplia las metodologias que las escuelas convencionales. Los elementos cominmente
menos usados eran el periddico local, el diario estudiantil, el calendario agricola, el gobierno estudiantil

34



Participacion de la Comunidad en Proyectos de Educacion

y las gufas auto-didacticas, las cuales son elementos primordiales del sistema. Otro estudio no mostro
diferencia significativa alguna entre los maestros de la Escuela Nueva y los del sistema convencional en
relacién a sus practicas pedagogicas, o en el tipo de elementos que recibfan. Algunos expertos concluyen
que la amplia expansion del modelo de la Escuela Nueva ha llevado al deterioro de su calidad original
y ala pérdida de los aspectos generados por sus maestros, los cuales eran la clave de su éxito.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

Las tnicas actividades que indirectamente sugieren responsabilidad por los resultados obtenidos por la
escuela hacia los miembros de la comunidad son las reuniones mensuales organizadas por el comité
estudiantil, durante las cuales el personal del programa esta presente.

Costos del programa

La estimacion de costos muestra que el programa de la Escuela Nueva cuesta mas que las escuelas del
sistema convencional, ya que es un modelo de "valor-agregado". Un estudio estimé un costo anual por
estudiante de $120 dolares en la Escuela Nueva comparado con sélo $84 dolares en las escuelas del
sistema convencional.

Reproduccion y masificacion del modelo

Tomo dos décadas para lograr una replicacion a gran escala del modelo de la Escuela Nueva, y diez afios
mas durante los cuales se acumuld6 la experiencia de los experimentos pilotos del modelo de la Escuela
Unitaria y de la subsecuente Escuela Nueva. Durante su etapa piloto entre los afios 1975 y 1978, este
modelo fue implementado en 500 escuelas del pais. En 1991, 20 mil de los 27 mil establecimientos
educativos de Colombia estaban utilizando esta metodologifa, con una matricula de alrededor de un
mill6n de estudiantes. En ese mismo afio se hicieron planes para aumentar el nimero de escuelas a 41
mil para mediados de la década de los 90. Desde un principio, miembros del equipo que diseiié este
modelo no estaban muy conformes con la duplicacién de materiales y procesos y con su factibilidad
econdémica; consecuentemente los componentes del modelo fueron disefiados con estos temas en mente.
Durante los preparativos para expandir el programa, los encargados de desarrollar este modelo
descubrieron que algunos de los elementos criticos de la Escuela Nueva—el entrenamiento docente en
aptitudes creativas y la supervision de seguimiento frecuente—no se podia apoyar teniendo tantas
escuelas. El tema sobre replicaciéon del modelo no era tanto el nimero de escuelas que utilizaba la
metodologia sino que cuan genuino era el producto que se intentaba masificar.

Sostenibilidad

Los temas sobre sostenibilidad del programa de la Escuela Nueva incluye las siguientes interrogantes:
u coémo reproducir adecuadamente el modelo durante la masificacion.

u coémo superar la resistencia de las unidades tradicionales del ministerio de educacion.

u coémo recudir los costos mientras se incrementan las ganancias obvias.

u coémo buscar alternativas para reemplazar el financiamiento privado y de donantes externos.
[

como motivar al personal a pesar de la diminuciéon del presupuesto para evaluaciones,
supervision, etc.

como fomentar el apoyo docente y de los padres cuando muchos prefieren el sistema
convencional.

En la practica, la comunidad no ha contribuido mucho al manejo sostenido o a tomar decisiones
significativas sobre la Escuela Nueva, aunque sus miembros han enriquecido el programa y posiblemente
han ganado en beneficios de desarrollo. Existe una aclamacion casi universal por los logros del modelo
de la Escuela Nueva, sin embargo, muchos expertos estan desilusionados con la forma en que ha sido
reproducida tanto en Colombia como en otros paises. Esta metodologia, al igual que los demas ejemplos
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presentados aqui, plantea las siguientes preguntas: ;Por qué es necesario la participacion de la
comunidad? y ¢Cual debiera ser su propésito y qué debiera lograrr. Las preguntas a estas interrogantes
no son claras en el modelo de la Nueva Escuela de Colombia.

Las Escuelas Fe y Ale gria de Bolivia ® y Venezuela

Antecedentes

Algunas de las condiciones y razones fundamentales que dieron espacio a la creacion e implementacion
de las escuelas Fe y Alegria en Bolivia son:

u una cobertura educativa inadecuada y programas escolares de baja calidad.

u mas de la mitad de la poblacién sufre de una severa falta de alfabetizacién, incluso algunos
estudiantes de educacioén primaria y secundaria.

u un promedio nacional de logro académico de cuatro afios.

u s6lo el 44 por ciento de la poblacién del pais completan la educacion primaria.

s6lo el uno por ciento de las nifias que ingresan a la escuela primaria terminan la educacion
secundaria.

la gran desventaja de las comunidades de habla indigena, como la quechua, aimara y tupiguarani.
un sistema de educaciéon centralizado e ineficiente.

maestros con una formacion inadecuada y muy mal remunerados.

la baja calidad e insuficiencia de los materiales de instruccion.

el 70 por ciento de la infraestructura requiere de profundos arreglos y mantenimiento.
método de aprendizaje pasivo en lugar de un modelo de pensamiento critico.

Fe y Alegria es una ONG que trabaja en 12 pafses de América Latina con el fin de otorgar programas
de educacion tanto formal como no formal a estudiantes de familias de bajos recursos econémicos. Este
programa es patrocinado por la Sociedad de Jesus (Jesuitas) de la Iglesia Catdlica y sulema que expresa
su filosoffa es "Donde termina el asfalto, donde no hay agua potable, electricidad o servicios, alli
comienza Fe y Alegria". Este programa fue establecido para dar solucién al problema fundamental de
las comunidades mas pobres de América Latina: la falta de oportunidades educativas.

Un sacerdote jesuita llamado José M. Velaz comenzé este proyecto en el afio 1955 y hacia 1964 el
modelo habia sido adoptado en otros paises. En 1992, este programa servia a mas de 500 mil estudiantes
en mas de 500 centros con 17 mil funcionarios, entre maestros y personal administrativo. Aun cuando
forman parte de la iglesia catdlica, los programas Fe y Alegria locales

cuentan con autonomia funcional dentro del amplio esquema de los objetivos y principios generales del
programa. S6lo un seis por ciento de su personal son miembros de las congregaciones religiosas. El
programa Fe y Alegria es una organizacion sin fines de lucro que posee acuerdos formales con los
gobiernos en aquellos paises donde opera.

A través de sus asociaciones con organizaciones, agencias gubernamentales y comunidades, este
programa otorga educacion de calidad a estudiantes de familias de bajos ingresos en diferentes entornos
educativos, tales como, salas cunas, jardines de infantes, escuelas primarias y escuelas secundarias. Los

8y 1 . L . , . ,

Bolivia es el pais mejor documentado en relacién a los programas Fe y Alegrfa que sirven a un mayor ndmero de
participantes. En la medida en que estd disponible, también se incluye informacién sobre el segundo programa mds
grande, Venezuela.
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programas de educacion primaria constituyen los mas grandes de este esfuerzo, lo que equivale al 56 por
ciento del total, lo siguen los programas secundarios con un 30 por ciento. La filosofia de este programa
es que debe preparar alos estudiantes para el campo laboral, crear conciencia en ellos sobre sus derechos
como ciudadanos, promover su identidades culturales y étnicas, y también otorgar una dimension
espiritual con el fin de motivarlos. Ademas, las escuelas Fe y Alegria promueven estas expectativas
compartidas a través de reuniones de reflexion los fines de semana, en los entrenamientos docentes
durante las vacaciones de verano y en reuniones de directores, personal docente y administrativo.

Este caso en particular esta enfocado en las escuelas Fe y Alegria en Bolivia; sin embargo, también
provee alguna informacion disponible sobre los programas en Venezuela. L.os programas de estos dos
paises constituyen juntos mas de la mitad de los centros Fe y Alegria en toda América Latina, ademas
juntos sirven a mas de la mitad del total de estudiantes matriculados en el programa en toda las region.
Las fuentes de informacion principales son articulos escritos por Fernando Reimers asi como la
evaluacion de estas escuelas realizada por John Swope en 1997.

Participacion de la comunidad

El proceso de participacion de la comunidad del programa Fe y Alegria es el siguiente:

Un grupo comunitario invita a representantes del programa a establecer una escuela en el area.
Se establece una escuela inmediatamente con los recursos disponibles.

Se invita a participar a otras organizaciones locales con el fin de crear un apoyo amplio.
Grupos comunitarios ayudan a construir la escuela para reducir los costos.

Una asociacion de padres trabaja de cerca con el director de la escuela.

La escuela involucra a los padres en la educacién de sus hijos.

Las escuela ayuda a la comunidad a crear programas formales e informales.

El programa Fe y Alegria fomenta una colaboracion solida entre la escuela y la comunidad en apoyo de
la educacion. Inicialmente, se fomenta esta relacion a través de informar a los padres sobre como la
educacion va a mejorar la vida de sus hijos y peditles su apoyo. El personal del programa se compromete
a apoyar las actividades locales, incluyendo aquéllas con miras a avanzar los objetivos sobre desarrollo
local. Este programa no sélo pide alas comunidades que cooperen con recursos para construir o reparar
las escuelas, sino que trata de ayudarlas a satisfacer las necesidades generales de la comunidad. Con
frecuencia, el personal del programa construye sus propias viviendas en el terreno adyacente a la escuela
o residen en la misma comunidad.

Al principio la principal contribucion de los padres al programa era la donacién de terrenos y la
construcciéon y mantenimiento de las escuelas. Sin embargo, de 1968 en adelante, éstos comenzaron a
participar en forma mas activa a través de las asociaciones de barrios. El caracter de la relacién de la
comunidad difiere de un centro a otro. En general, 1a escuela actia como un centro comunitario donde
se realizan presentaciones de la cultura local y festivales religiosos, y se llevan a cabo los proyectos de
desarrollo local. I.as escuelas establecen proyectos para mejorar la salud, el agua potable, la
infraestructura sanitaria y el empleo en la comunidad. Cuando los programas demuestran tener éxito en
un area geografica determinada, la idea es transmitida a través de la red del programa como una opcion
para otras localidades.

En 1992, el programa Fe y Alegtia estableci6 pensionados con la ayuda de las comunidades locales. Los
miembros de la comunidad contribuyen con alimentos y materiales, y una persona de la comunidad se
encarga de preparar los alimentos y ayuda a organizar el programa. Los estudiantes trabajan en los
jardines de la escuela para cultivar frutas y verduras. Cada escuela posee un comité estudiantil, el cual
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establece las reglas y mantiene la disciplina dentro de la escuela. Las escuelas de este programa sirven
multiples propésitos: los estudiantes las utilizan los fines de semana para practicar deportes y reunirse
con sus compafieros, asi como también para trabajar en proyectos especiales, como celebraciones de
fiestas nacionales, visitas a terreno y eventos culturales. Grupos de alumnos forman asociaciones para
apoyar las actividades de las escuelas.

Programas de Educacion e Innovaciones

La caracteristica mas especial de las escuelas Fe y Alegria viene de las variedad de opciones probadas que
ofrecen a las comunidades. Sus acuerdos con los gobiernos permiten una autonomia que de otra forma
no serfa posible dentro del sistema educativo convencional. En Bolivia, por ejemplo, el ministerio de
educacion paga los salarios de los maestros y de los directores de escuelas, y permite que el programa
seleccione a los directores basado en sus credenciales y compromiso con las metas del programa. Las
escuelas Fe y Alegria manejan sus propios programas de entrenamiento y supervision para su personal.
Las comunidades contribuyen a la infraestructura de la escuela y los padres pagan una cuota, comparable
ala cuota que se paga en las escuelas convencionales. El programa utiliza el dinero de estas cuotas para
cubrir gastos de materiales de instruccion. Las agencias internacionales ayudan a cubrir los costos
administrativos y programas experimentales. Con el fin de optimizar el uso de recursos, el programa
promueve aulas de gran tamafo.

La supervivencia de las escuelas Fe y Alegria ha sido atribuida a las destrezas y conocimientos de sus
lideres. Ademas de ser educadores dedicados, poseen conocimientos en la negociaciéon de politicas
relacionadas conla educacion, el contexto de las agencias donantes y las estructuras dentro del programa
mismo. Estos lideres han sabido utilizar los medios de comunicacién en forma inteligente con el fin de
asegurar un claro entendimiento y apreciacioén de las innovaciones del programa.

El plan de estudios alternativo del programa refuerza los nexos entre la escuela y la comunidad. Por
ejemplo, 200 maestros produjeron 90 libros de textos que reflejan la diversidad cultural y lingtistica de
Bolivia, la herencia regional y las realidades diarias de la vida de los estudiantes y la comunidad en
general. Durante las clases, los estudiantes relacionan sus experiencias diarias y discuten eventos de
importancia local. El programa también produce panfletos y otros materiales educativos sumariando su
filosofia de organizacion con el fin de otorgar mayor orientacion a las actividades del programa.

Al comienzo, el programa identificé al entrenamiento docente inadecuado como principal obstaculo en
la calidad de la educacion, asi en 1972 establecié un programa de entrenamiento en servicio enfocado
en la teorfa pedagogica seguido de visitas de apoyo a los salones de clases. Entre 1972y 1977, mas de
un tercio de los entrenadores del sistema educativo del gobierno asistieron también a estos
entrenamiento hasta que el programa decidié que la masificacién estaba comprometiendo la calidad de
sus programas. En 1992, los programas de capacitacion docente fueron nuevamente disefiados para
mejorar la enseflanza y el aprendizaje (60 por ciento) y difundir la visién e identidad del programa (40
por ciento). El entrenamiento docente de las escuelas Fe y Alegria refuerza en forma consistente la
importancia de la escuela en la vida de las comunidades.

El programa apoya la autonomia de los centros educativos locales para innovar, y luego pone a
disposicion canales efectivos para comunicar a otros centros los experimentos que han tenido éxito. En
paises con un gran numero de centros Fe y Alegtia, esto significa tres niveles institucionales: Un
directorado general que establece los objetivos generales de la organizacion, recolecta fondos y mantiene
comunicacion con las oficinas regionales; directorados regionales que ayudan a las escuelas a preparar
sus planes y ajustarlos con las pautas generales de la organizaciéon (cada oficina regional maneja un
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maximo de 45 a 50 centros o escuelas); y por ultimo escuelas individuales, las cuales poseen la autoridad
de interpretar las pautas de acuerdo a sus propias necesidades. Las escuelas llevan a cabo su propia
planificaciéon y manejan sus propios presupuestos y personal.

La administracién de las escuelas Fe y Alegria es la clave para la descentralizaciéon. Su principal
caracteristica es el caracter central de la escuela local y la participacion de las comunidades en todos los
aspectos del proceso educativo. El programa hace esfuerzos por sacar el mayor provecho posible de sus
recursos a través de una estructura de manejo eficiente y sélida con pocas capas administrativas y un
numero limitado de empleados. En la muestra presentada por Swope, el 92 por ciento de los programas
eran manejados en forma privada (el 41 por ciento del cual dependia de la administraciéon publica
nacional) y el 6 por ciento eran manejados a través de la administracion de las municipalidades.

Resultados

En su estudio de 1997, John Swope realiz6 una comparacion de 288 centros Fe y Alegria y 291 escuelas
convencionales en nueve de los 12 paises que utilizan este modelo, la cual es el primer estudio
sistematico de este programa. LLa muestra de escuelas Fe y Alegria en general fue ponderada contra las
escuelas de un “margen urbano”, lo cual es consistente con su filosoffa de inaugurar escuelas sin la
participacion del sector publico en la entrega de educacion. Sin embargo, en cuanto a las mediciones de
marginalidad (nivel econémico, trabajo infantil, distancia de las escuelas, etc.), este estudio mostré muy
poca diferencia en los estudiantes de los dos tipos de entornos educativos.

La participacion de la comunidad y las instituciones de origen popular

Al incluir las escuelas bajo un grupo mas amplio de metas comunitarias, el programa Fe y Alegria
fomenta una mayor participacion en las actividades de desarrollo local. Evidencias anecdéticas sugieren
que los comportamientos de participacion y acciones deseadas, de hecho, ocurren en las comunidades
donde opera el programa Fe y Alegtia.

En Bolivia, el 30 por ciento de los directores tanto de las escuelas Fe y Alegria como de las escuelas del
sistema convencional reportaron “participacion familiar en el proceso educativo” como una de las tres
prioridades principales. En Venezuela, el doble de directores de escuelas Fe y Alegria reportaron
participacion familiar como una prioridad fundamental. La participaciéon de la comunidad en los
programas Fe y Alegria generalmente se da en dos formas: 1) a través de apoyo generado y manejado
por la escuela, los miembros de la comunidad toman decisiones importantes sobre cémo los recursos
deben ser utilizados y 2) al desempefar un papel primordial en los programas de instruccion,
especialmente en los jardines infantiles, los padres ayudan a reducir las cifras de repeticion y desercion.

Participacion educativa

En 1995, en Bolivia operaban 183 centros Fe y Alegria, 115 de los cuales inclufan programas de
educacién primaria que ensefiaban a un total de 78,576 estudiantes. En ese mismo afio, en Venezuela
operaban 169 centros con un total de 47,438 estudiantes matriculados. Estos estudiantes,
presumiblemente, constitufan cifras de matriculas adicionales que de otra forma no habrian sido posible
alcanzar. Al analizar las resultados sobre eficiencia, Swope reportd que las escuelas Fe y Alegria en
Bolivia y Venezuela movilizaron estudiantes a través del sistema educativo a una mayor velocidad que
las escuelas convencionales—es decir, un gran nimero de estudiantes que completan la progresion de
afio en afio (de curso en curso) en una cantidad 6ptima de tiempo con menos repeticion de grados.

Un aspecto importante del programa es el compromiso y la responsabilidad para con los grupos
socialmente en desventaja, aunque los resultados del estudio de Swope no muestran si estos
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grupos—entre ellos las comunidades de habla indigena y las niflas—son alcanzados con mayor
frecuencia por las escuelas Fe y Alegria que las escuelas del sistema convencional.

Varios otros aspectos de este programa puede afectar la participacion de la comunidad. La variedad de
opciones dentro del programa puede hacerlos mucho mas atractivos para los miembros de la
comunidad. Ademas, en la muestra completa de Swope, el 38 por ciento de las escuelas Fe y Alegria
(comparado con el 15 por ciento de las escuelas convencionales) ofrecia programas de educacion
secundaria y el 59 por ciento (comparado con el 39 por ciento) ofrecia educacion pre-escolar en las
mismas escuelas donde se ofrecia educacion primaria. Venezuela ofrece programas pre-escolar, primario
y secundario en el mismo establecimiento con mucha mas frecuencia que las escuelas del sistema
convencional. Bolivia utiliza estrategias de “participacion comunitaria’—*“creacion y mejoramiento de
la conciencia”, consejeria sicolégica, incentivos econémicos y visitas a hogares—con el fin de mantener
un alto porcentaje de asistencia de los estudiantes. Asimismo, el 20 por ciento de las escuelas Fe y
Alegria en Bolivia cuentan con pensionados.

Aprendizaje y logros académicos

Antes de que Swope llevara a cabo su estudio, informaciéon anecdotica sugerfa que los estudiantes
graduados de las escuelas Fe y Alegria tenfan un mayor dominio de las habilidades para la lectura,
escritura y matematicas, que aquellos alumnos de las escuelas convencionales, ademas posefan mas
oportunidades de crecimiento social y emocional que sus contrapartes de las escuelas convencionales.
En su analisis, Swope descubri6, sin embargo, que las diferencias generales en los resultados de
examenes de matematicas y espafiol en ambos sistemas educativos no eran significativas en forma
consistente. Una conclusion positiva podria ser que las escuelas Fe y Alegria tienen un promedio menor
de deserciéon y repeticion y un mayor numero de estudiantes progresan a una rapidez mas 6ptima, en
efecto, éstas funcionan tanto, e incluso mejor, que las escuelas del sistema convencional.

Calidad del programa de educacion

Las escuelas Fe y Alegria han montado grandes esfuerzos con el fin de mejorar la calidad de los
programas de educacion. Estos esfuerzos se han centrado principalmente enla calidad del entrenamiento
docente. El dltimo esfuerzo en este aspecto en 1992 basa el mejoramiento del entrenamiento docente
en un nuevo plan de estudios alternativo desarrollado especialmente para maestros. Los planes de
estudios estaban disefiados para los grados primero a octavo, los programas padre-hijo (similares a los
programas de Head Start para nifios de tres a cinco afios de familias de bajos recursos de Estados
Unidos), mujeres con el fin de que aumenten su potencial en la obtencién de ingresos y también para
el personal docente para incorporar valores cristianos en la ensefianza y entrenamiento. El programa
comenzoé en 1996 y se esperaba que para 1998 habrian 2,769 maestros participando, lo que equivale a

un 90 por ciento del total del cuerpo docente. Desafortunadamente, no se cuenta con ningun estudio
o analisis directo de las consecuencias de este programa de entrenamiento docente sobre el logro
académico de los estudiantes.

Responsabilidad y rendicion de cuentas a la comunidad

En general, el programa Fe y Alegtia ve alos padres como a sus clientes y ayuda a establecer canales con
el fin de facilitar la responsabilidad y la rendiciéon de cuentas. De acuerdo a informes de los directores
de estas escuelas, las reuniones de padres y maestros en Venezuela, Ecuador y Paraguay ocurren con
mayor frecuencia que en las escuelas del sistema convencional, mientras que en el resto, incluyendo
Bolivia, estas reuniones ocurren mas o menos con la misma regularidad que en las escuelas
convencionales. Estas reuniones tienden a ser bastante formales y llena de rituales; trayendo como
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consecuencia probable que aquellos mensajes importantes sean compartidos entre padres y maestros
en otros tipos de eventos mas informales.

Costos del programa

Existe relativamente poca informacion sobre los costos anuales comparativos. Un estudio independiente
realizado en Venezuela mostré que el costo por alumno es 30 por ciento mayor en las escuelas
convencionales. Sin embargo, Swope calculd los costos por estudiante y descubrié que el costo anual
de un estudiante de una escuela Fe y Alegria en Guatemala era de $171 dolares comparados con $136
dolares en una escuela convencional,$168 dolares en Paraguay comparado con $133 ddlares en una
escuela convencional. Asi, en estos paises el costo general por estudiante al aflo en una escuela Fe y
Alegria era mas alto que una escuela convencional. Sin embargo, desde la perspectiva de los
participantes, el gobierno paga menos por estudiante y los padres pagan lo mismo en una escuela Fe y
Alegria que en una escuela convencional (o posiblemente menos si se incluyen otros costos incidentales).

Reproduccion y masificacion del modelo

El programa Fe y Alegria se ha expandido rapidamente, ayudado por dos factores importantes: 1) opera
dentro de un sistema educativo del sector publico que es responsable de algunos de los costos de este
programa y 2) esta orientado hacia grupos marginales, lo cual hace de este programa un contexto
institucional conveniente para otros que deseen mejorar las condiciones de las comunidades de bajos
ingresos. Se estima que la demanda sélo en Bolivia es el doble de lo que este programa puede ofrecer
debido a la limitacién de sus recursos.

Desde sus comienzos en Venezuela en el ano 1955, el programa Fe y Alegria ha abarcado un gran
namero de pafses de la region, incluyendo Bolivia en 1966. En ese tiempo, mas de dos tercios de los
nifios en edad escolar no recibfan educacion alguna, y la cifra de analfabetismo era de alrededor del 60
por ciento. De siete centros en 1960, el programa de Bolivia creci6 a 183 centros en 1995, de los cuales
115 inclufan programas de educacion primaria sirviendo a un total de 78,576 estudiantes. En 1995 el
programa de Venezuela tenfa 169 centros que servian a 47,438 estudiantes. Aun cuando el programa Fe
y Alegria recluta s6lo el 0.03 por ciento de los estudiantes de la region, su impacto es mas grande debido
a sus ideas y entrenamiento docente que ha aportado a los diferentes sistemas educativos de la region.

Sostenibilidad

En su estudio, Swope mide la sostenibilidad de este programa a través del cierre de escuelas Fe y Alegria
entre los afios 1989 y 1995. Swope calculé que el 98 por ciento de los centros construidos durante ese
petiodo en los ochos paises estudiados, aun permanecia en operaciones. Bolivia tenfa un nivel de
sostenibilidad levemente mas bajo, con un 96 por ciento, y Venezuela mostr6 un cien por ciento de
sostenibilidad. Sin embargo, Swope no pudo encontrar un patrén consistente en las razones de clausura
de estos centros, las cuales tienden a ser Gnicas en cada caso.
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Conclusiones Generales

La evidencia de los seis casos presentados en este analisis conlleva a algunas conclusiones tentativas
sobre la participacién de la comunidad local en programas de educacion:

1. Los modelos para mejorar la calidad y la entrega de los programas de educacion los cuales
incorporan un componente sobre participacion de la comunidad puede producir resultados que
son equivalentes a, o incluso mas grandes que, aquellos alcanzados por los modelos educativos
convencionales. Estos modelos no tradicionales pueden producir estos resultados aun entre
aquellos grupos de estudiantes de quienes, debido a sus caracteristicas, podrian esperarse
resultados mas bajos. Sin embargo, no es posible asegurar que la participacion de la comunidad
es responsable del todo o en parte por estos efectos, ya que existen varios factores paralelos.
Solo se puede sefialar que esta participacion como parte de una estrategia completa no previene
que estos efectos positivos ocurran.

2. Aquellos modelos que incorporan el componente de participacion de la comunidad pueden ser
particularmente Gtil en mejorar la participacion educativa de grupos desventajados, tales como
familias de bajos ingresos econémicos, grupos rurales y nifias, siempre y cuando exista una
forma de asegurar su inclusion en los servicios otorgados por el proyecto. La participacién de
la comunidad en la toma de decisiones sobre educacion, infraestructura de la escuela y ubicacion
geografica de la misma parece fomentar la participacion de estos grupos.

3. La participacion de la comunidad por si sola, sin un nexo productivo a los expertos técnicos que
producen, entregan, supervisan, manejan y reflexionan sobre el consumo y el rendimiento de
la educacion, no es suficiente para garantizar la entrega de un programa de educacion de calidad.

4. Es mas probable que la participacion de la comunidad contribuya de manera importante en la
entrega de programas de educacion en aquellas areas donde, de hecho, existe una demanda, pero
que debido a circunstancias tales, ha sido imposible para los gobiernos proveer materiales
adecuados para una educacion convencional.

5. Las comunidades pueden ser incluidas en el proceso educativo en maneras que contribuyan a
la formacion de instituciones de la sociedad civil y a la practica de valores democraticos. De esta
manera se puede agregar valor al rendimiento, lo cual puede sumarse a cualquier otro resultado
que la participacion de la comunidad pueda producir como una estrategia instrumental en la
ejecucion de programas de educacion.

Estas conclusiones estan plateadas como posibilidades en lugar de conclusiones obvias, ya que cada una
requiere un esfuerzo de disefio e implementacion para hacerla realidad. La participacion de la
comunidad, al igual que cualquier otro componente de un proyecto educativo tiene un costo en dinero,
tiempo y esfuerzo que los proyectos muchas veces tienden a pasar por alto. Mas alld de estas
consideraciones materiales, es necesario una confianza sélida y un espacio amplio para actuar antes de
contar con las comunidades para que lleven a cabo iniciativas independientes en apoyo de programas
de educacion.
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Los disefios de proyectos educativos deben reconocer que la participacién de la comunidad:

u puede ser un elemento positivo por si mismo o puede ser un instrumentos para lograr otras
metas; sin embargo, paralograr ambas, se debe planificar cuidadosamente como involucrar a las
comunidades y para qué propositos.

u puede ser mas apropiada en algunos contextos determinados y para ciertos propositos, y
consecuentemente debe tenerse claro por qué se busca su participacion y como se debe obtener
los mejores resultados en determinadas circunstancias.

u tiene un costo, el cual debe ser medido con respecto a las pérdidas de apoyo para los otros
componentes del proyecto.

Lecciones de los Casos Analizados

Los casos anteriormente analizados otorgan lecciones especificas sobre la participacion de la comunidad
en proyectos de educacion:

1. Clarificacion de los propdsitos de la participacion de la comunidad

La participacion comunitaria no es un remedio universal para remediar los males o proveer lo que hace
falta en los programas de educacion. Los disenadores de estos proyectos se dieron cuenta en muchas
oportunidades que sus estrategias para incorporar el componente comunitario en los programas
educativos no logré todas las metas que se habian propuesto. Sin embargo, hicieron muy poco por
adelantado para clarificar los objetivos que esperaban alcanzar; e incluso, en la mayoria de los casos, no
midieron ni corrigieron los planes para mejorar suimpacto cuando no estaban obteniendo los resultados
esperados. Ya sea que la participaciéon de la comunidad sea utilizada como una estrategia para
incrementar los recursos, fomentar el ingreso a la escuela en aquellas comunidades dificil de alcanzar,
extender el control del gobierno sobre las escuelas o promover la practica de la sociedad civil, cada uno
de estos propositos requiere de un tipo de disefio especial. Si las expectativas son claras desde un
comienzo, es facil percibir cuando se esta progresando o cuando es necesario tomar medidas correctivas.

2. Papel de los iniciadores

El papel de los iniciadores de los programas educativos es muy sensible, especialmente cuando éstos son
individuos externos a la comunidad y mucho mas, cuando vienen de donantes extranjeros. Algunos de
los problemas claves de esta relacioén incluyen, las sospechas y falta de confianza de los miembros de la
comunidad hacia individuos extrafios a ella, la sensibilidad de la comunidad al requerir que contribuyan
con recursos, la necesidad de transparencia en la definicion de responsabilidad de las partes involucradas,
y también una relacién de poder poco balanceada, la cual posiciona a los individuos externos a la
comunidad como guardias o porteros dando permisos o espacio para que la comunidad actie. A
menudo, una persona del entorno local, o incluso nacional, tiene una mejor capacidad de entender cémo
plantear estos temas en forma sensible. Todos los modelos mencionados anteriormente fueron iniciados
por individuos que provenian de la misma comunidad o de la esfera nacional, aunque muchos de ellos
eran de comunidades lo suficientemente alejadas para ser considerados "elementos culturales externos".
A veces, estos individuos desempefiaron un papel util en conectar a los miembros de una comunidad
con relativamente poco poder con fuentes de financiamiento e influencia centralizadas, los cuales podian
ayudarlos a resolver problemas que sus comunidades enfrentaban.

3. Papeles de contexcto y enfoque

La medida en que la participacion de la comunidad puede contribuir a los objetivos de los programas
de educacion puede ser afectada por el enfoque del programa y las circunstancias bajo las cuales este
programa es implementado. Por ejemplo, esta participacién podria tener un valor instrumental muy
limitado en los programas de educacion, en aquellas situaciones donde éstos enfatizan los aspectos
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técnicos de la calidad de la educacion, la entrega de ensefianza y conocimiento es razonablemente
efectiva y eficiente, y la demanda educativa esta bien establecida. Aquellos modelos enfocados en
alcanzar un alto nivel de calidad requieren una contribucién técnica experta en forma mas urgente que
una participacion activa de la comunidad, y como consecuencia, tienen muy poco espacio para acciones
comunitarias autonomas. En estas circunstancias, la educacion podria ser vista como un servicio, como
la salud o los bancos, lo cual requiere de técnicos expertos en forma mas inmediata que la participacion
local. Por otra parte, los modelos que estan enfocados en aumentar las oportunidades educativas en
lugares donde no existian programas educativos, necesitan dedicar mayor esfuerzo a obtener y movilizar
el apoyo de la comunidad y proveer un mayor espacio para las iniciativas locales.

4. Compromisos y concesiones en los costos

Existen dos temas primordiales relacionados con los recursos. El primero es la expectativa de que las
comunidades podrian contribuir con recursos significativos en dinero, tiempo o esfuerzo laboral para
el apoyo del programa educativo; y el segundo tiene que ver con la cantidad de recursos que el proyecto
debiera dedicar a la movilizacién y sostenbilidad de los intereses de la comunidad. A menudo, se piensa
errobneamente que estos dos temas estan inter-relacionados. Movilizar el interés de la comunidad, por
ejemplo, no necesariamente podria resultar en un significativo apoyo de sus miembros.

La participacién de la comunidad requiere una inversiéon sostenida. En general, los casos aqui
presentados tenfan una tendencia a gastar en un principio grandes cantidades de recursos en la
participacion de la comunidad, ya sea, en reuniones locales, encuestas e iniciacion de actividades con el
fin de establecer los programas educativos, y después esperaban que la comunidad se hiciera cargo y
continuara manteniendo estos programas. En muchos casos, el nivel y la calidad de esta participacion
disminuy6 en forma bastante rapida, ya que no se les otorgé espacio suficiente a los miembros de la
comunidad para que actuaran y asumieran responsabilidades en forma independiente.

Cuando la participacion local tiene, por si sola, un valor fundamental en un programa de educacion, el
asunto sobre recursos es aun mas crucial. Los costos de un proyecto para establecer mecanismos que
apoyen la practica de valores democraticos pueden ser considerablemente mas altos que aquellos donde
la participacion local es vista sélo como un instrumento en la ejecucion del programa de educacion. Por
lo tanto, la interrogante es ¢Pueden estas actividades ser incorporadas al disefio del proyecto sin
comprometer otros componentes o sin agregar un peso adicional a los costos?

La participacion de la comunidad involucra costos. Los encargados de formular politicas educativas
debieran preguntarse: a) ¢Ayuda la participacién comunitaria local a realzar la ejecucion de programas
educativos lo suficiente como para compensar los recursos desviados de los otros componentes? y b)
¢Es esta participacion lo suficientemente importante como para garantizar recursos para promoverla?
Los casos analizados aqui otorgan cierta evidencia que un modelo de ejecucion educativa podria incluir
un componente de participacion de la comunidad sin incurrir en costos adicionales o sacrificar el
aprendizaje de los estudiantes cuando se lo compara con el sistema de educacién convencional.

5. Adaptacion a la cultura

Un aspecto interesante de varios de estos modelos educativos es que ciertas innovaciones hizo necesario
que los participantes modificaran su comportamiento que iba en contra de las tradiciones culturales
locales. Esto es importante por dos razones: primero, significa que los encargados de disefiar el
programa deben asumir sélo ciertas actividades como practicas efectivas en la ejecucién de los
programas de educacion, aquellas que, segin ellos, no existen en el sistema de educacioén local. Como
muestra, la suposicion de que sélo ciertos enfoques de aprendizaje (tales como el orientado al estudiante)
son efectivos es cuestionable, ya que los estudiantes pueden aprender a través de una gran variedad de
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métodos. Sin un elemento maestro-respeto demostrable, muchas culturas encuentran dificil de adoptar
tales relaciones "igualitarias" entre el maestro y el estudiante. Estos enfoques han sido notoriamente
dificil de adoptar en algunos entornos educativos, desembocando incluso en una sensacién de
aislamiento por parte de la comunidad hacia la escuela y el nuevo método de ensefianza.

Segundo, es mucho mas costoso y dificil cambiar el comportamiento en forma drastica en un marco de
tiempo limitado que dejar que dicho comportamiento evolucione lentamente mientras se crean las
estructuras necesarias para apoyar tal cambio. Cuando se da el primer caso, muy poco de la cultura local
ayuda a sostener este cambio, y existen casi por seguro muestras de resistencia. De hecho, practicas
innovadoras de cualquier tipo inevitablemente seran adaptadas en algin grado con el fin de acatar los
principios de la cultura local. Incluso el método globalmente criticado como lo es la memorizacion
rutinaria ampara ciertos valores locales y sélo puede ser reemplazado

en forma exitosa con algo que los participantes estén convencidos profundamente que posee un valor
mayor, o la menos similar.

6. Reflexcion

En retrospectiva (y desde la distancia), es posible ver fallas y debilidades en la manera en que estos
proyectos involucraron a la comunidad local y ejecutaron los programas de educacion. Por ejemplo,
todos los modelos mencionados, excepto el programa Fe y Alegria, estaban fuertemente cargados hacia
las actividades de implementacion—Ilos primeros pasos estaban claramente definidos para dar inicio al
programa e involucrar a la comunidad. Aun cuando algunos de estos programas inclufan actividades
motivadoras, tales como programas para adultos, que se suponia eran continuas, con el tiempo éstas
terminaron por atrofiarse. Ademas, existia muy poco referente a la evaluacion formativa de la
participacion de la comunidad para determinar a ciencia cierta si ésta estaba produciendo los resultados
esperados o si necesitaba refuerzo de algun tipo. LLa mayoria de estos programas educativos dependian
de evaluaciones externas realizadas varios afios después del comienzo de sus operaciones con el fin de
determinar el éxito de la participacion de la comunidad. Ninguno de estos programas realizé cambios
significativos enla manera en que promovian la participacién local como resultado de estas evaluaciones.
Aun cuando éstas son un paso esencial, no substituyen el monitoreo rutinario del progreso y
subsecuentes medidas correctivas a través de la duracion del programa. Sélo un modelo, el programa
BRAC, cred6 un proceso completo para la reflexion, el cual permitié que se evaluara en forma frecuente
de qué forma la participacién comunitaria asi como el resto de sus componentes se estaban
desenvolviendo.

Pesar de que un sistema de reflexiéon adecuado es la clave, podria ser dificil convencer a las autoridades
para que actiuen en base a los resultados. A menudo, las burocracias de los sistemas de educacién no
estan engranadas a una planificacion basada en resultados, y evidencia sobre un impacto positivo no
necesariamente conlleva a la adopcion de innovaciones sélidas, como se ha demostrado en varios de los
casos analizados en este informe. Quizas esta actitud cambiaria si el disefio y recursos del programa
estuvieran orientados mas a las actividades de monitoreo y a la evaluacién del impacto de los diferentes
componentes del programa. Es los casos presentados aqui, se puede concluir que, st los individuos
encargados de implementar el programa hubieran reflexionado de una manera sistematica sobre el
impacto de la participacion de la comunidad, se habrian obtenido resultados mucho mas sélidos.

7. Programas pilotos y su reproduccion a gran escala

Los encargados de implementar estos programas descubrieron de diversas formas que una cosa es
desarrollar y probar un modelo, y otra es masificarlo. A menudo, aquellas estrategias cruciales a la
innovacion no eran posible durante la masificaciéon del modelo, emergiendo asi un grupo completamente
nuevo de temas y problemas, los cuales no se habfan manifestado en la etapa piloto del programa.
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Estos modelos se toman su tiempo en ser refinados y probados antes de estar listos para una expansion
a gran escala, y aun entonces es necesario mas tiempo para probar las modificaciones hechas
especialmente para la masificaciéon del modelo. Aquellos modelos que inclufan un componente de
calidad se demoraron mas en ser desarrollado. Aun cuando la expansion fue llevada a cabo con relativa
eficiencia, los encargados de implementarlas consideraron necesario adaptar o modificar los elementos
del programa usados durante la fase piloto. Algunos de estos modelos suprimieron las visitas de
supervision, mientras que otros estandarizaron sus programas de instruccién con el fin de llegar a un
gran numero de maestros y estudiantes. Incluso otros indicaron que durante la expansion del programa
encontraron resistencia de elementos tradicionales de la burocracia, una ausencia de un efectivo
liderazgo nacional y la falta de entusiasmo de los padres. Durante el proceso de involucrar a las
comunidades lleva tiempo crear las relaciones efectivas necesarias para lograr un apoyo sostenido.

8. La evasiva de la calidad

Un dltimo resultado bastante sorprendente fue cuan evasivo fue la obtencién de un producto de calidad
en los programas educativos presentados en este estudio. A pesar de un esfuerzo considerable orientado
a mejorar la calidad de los programas educativos, hubo muy poca diferencia en los niveles de logro de
los estudiantes tanto en los programas experimentales como en el sistema convencional, ni siquiera se
vio, en la mayoria de los casos, un cambio considerable en los métodos de ensefianza y aprendizaje. Aun
cuando pudiera haber muchas explicaciones para aclarar este fenémeno—bajos resultados en los
examenes, el método inadecuado de medir la calidad a través de los resultados, un mayor nimero de
estudiantes matriculados en los programas experimentales, etc.—es instructivo que cuatro de estos
programas (BRAC, CSP, Fe y Alegtia y Harambee) cambiaron de un enfoque de cantidad a uno de calidad
durante el transcurso de su desarrollo, ya que no estaban satisfechos con la calidad de aprendizaje de
éstos. Los otros dos (Impacto y Escuela Nueva) comenzaron con la calidad como objetivo principal,
sin embargo, no pudieron demostrar que habian alcanzado sus objetivos.

Implicaciones de los Resultados: Tres Modelos

La raz6n fundamental para implementar la mayorfa de estos modelos nuevos fue la necesidad imperante
de crear oportunidades de educacion efectivas para todos los nifios, y la realizaciéon de que los gobiernos
afectados eran incapaces de satisfacer dicha necesidad con los recursos que tenfan. El problema es aquel
que probablemente se intensificara en el futuro, haciendo casi inevitable que la actual situacion de una
educacion virtualmente gratis va a cambiar. Parte de este problema es la casi universal expectativa que
un “paquete” de educacion completo debe incluir infraestructura de alto costo, maestros calificados de
gran costo y estructuras de recursos de apoyo intensivo. Los modelos analizados en este documento
demuestran que esto no necesariamente debe ser asi, y que los estudiantes pueden aprender por si
mismos, ayudandose los unos a los otros en pequefios salones de aprendizaje, con maestros para-
profesionales y donde los padres controlan la asistencia y la instruccion. Estos programas educativos son
algunos de los primeros intentos serios por encontrar respuestas al problema de los recursos limitados
y crecientes necesidades en el area de la educacién. Si tuvieran una lecciéon que darnos serfa que el
aprendizaje puede desarrollarse en maneras mucho mas efectivas y rentables que aquellas ofrecidas por
el sistema educativo convencional.

Los ejemplos aqui presentados van de un modelo basado en la oferta (iniciado por organismos externos)
a un programa basado en la demanda (iniciado por la comunidad). Los programas basados en la oferta
tuvieron una participacion limitada de la comunidad (BRAC, Impacto y Escuela Nueva) y aquellos
basados en la demanda contaron con una amplia participacion local (CSP y las escuelas Fe y Alegtia).
El objetivo de un modelo basado en la oferta educativa es satisfacer aquellas necesidades identificadas
por el organismo que suministra servicios educativos—ministerio de educacion, agencia donante, ONG,
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etc.—dentro de un plazo y esfuerzo nacional y limitindose a los recursos disponibles. Por otro lado, la
meta de los programas basados en la demanda (Harambee) es satisfacer las necesidades de los
consumidores de servicios educativos, y son limitados principalmente por la capacidad y disponibilidad
de recursos de la comunidad. Si se utiliza un organismo externo en la iniciacion de un modelo basado
en la demanda, su papel debe ser el de negociar las “reglas de accion”, en lugar de especificar
directamente las necesidades de la comunidad o lo que ésta debe hacer para poder actuar. Un enfoque
basado en la demanda es suficientemente inusual como para exigir que los encargados de desarrollar el
programa reorganicen sus ideas y su vision sobre la participacion de la comunidad y su relaciéon con la
ejecucion del programa educativo. Irénicamente esto es un ajuste mas apropiado con las definiciones
de los donantes sobre la toma de decisiones locales, las cuales, como ha quedado demostrado en este
analisis, raramente se llevan a la practica.

A continuacion se describen tres enfoques hipotéticos que se derivan de los logros y falencias de los
modelos aqui presentados. Su propésito es el de estimular la discusion sobre futuras movilizaciones de
comunidades.

1. Modelo de responsabilidad y rendicién de cuentas: Participacion de la comunidad enfocada
en temas especificos

En aquellos entornos donde los servicios educativos son razonablemente ejecutados y apoyados en
forma efectiva, y los padres estan convencidos de los beneficios del programa, uno podria preguntar con
toda razon, spor qué los recursos debieran ser sacados de otros componentes o elementos educativos
cruciales para poder movilizar el apoyo de la comunidad? Algunas organizaciones (tales como las
asociaciones de padres y maestros, cuyo objetivo es conectar ala escuela y a la comunidad) pueden estar
en pleno desarrollo, o tal vez no; de cualquier manera, son candidatas adecuadas para resolver otros
problemas de desarrollo local.

Entornos como éste sugieren la necesidad de una participacién local enfocada a plantear temas
educativos especificos. Una area bastante débil en todos los modelos aqui descritos, es la falta de
responsabilidad y rendicién de cuentas del personal tanto docente como administrativo para con los
padres sobre la calidad del programa educativo. Esto sugiere que los padres podrian ser “empujados”
a ejercer sus derechos como clientes y demandar explicaciones por parte de las autoridades educativas
responsables. Los facilitadores podrian trabajar con ambos grupos con el fin de desarrollar canales
institucionales y mecanismos para rendir cuentas, evaluar y obtener informacioén (reuniones, informes
estudiantiles, etc.), y ayudar a las asociaciones de padres a definir su papel en la demanda de educacion
de calidad para sus hijos. Expertos en la materia estarfan encargados de determinar los estandares, y los
oficiales del area de educacion estarfan a cargo de rendir cuentas y dar explicaciones por su capacidad
(o incapacidad) para satisfacer dichos estandares, otorgando posibles soluciones para corregir las
falencias en su desempeno. El papel de los facilitadores serfa el de negociar las contribuciones a la
calidad educativa de ambas partes. Se Podria reforzar la asociacién de padres y maestros para servir
como medio institucional para estas actividades conectando asi a padres con oficiales del area de
educacion responsables por la ejecucion del programa educativo en la comunidad.

2. Modelo de asociacion: Una participacion amplia de la comunidad

Un modelo de amplia participaciéon local—algo parecido al programa CSP—podria ser necesario en
aquellos entornos donde los nifios no participan activamente en los programas de educacién disponibles
en la comunidad, y/o donde existen grandes deficiencias en la capacidad del gobierno para otorgar
servicios de educacion. En este modelo, la participacion de los padres en la toma de decisiones sobre
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la ubicacion geografica de la escuela y los horarios escolares diarios, podria hacerlos sentir mas comodos
en enviar a sus hijos a la escuela. En este contexto los padres pueden ademas hacer grandes
contribuciones llenando los espacios y brechas vacias dejados por la inhabilidad del gobierno. Pueden
contribuir tanto materialmente como en otras formas a los resultados del aprendizaje, extender el control
del gobierno monitoreando la asistencia y el desempefio de maestros y estudiantes, y buscar soluciones
a problemas menores que pueden ocurrir antes o después de las visitas de los oficiales responsables. En
este modelo el papel del facilitador es el de habilitar a las comunidades con miras a que tomen sus
propias iniciativas en la resolucién de problemas y asegurarse de que tengan suficiente espacio para
llevarlas a cabo. También deben poner atencién a los temas sobre responsabilidad y rendicién de
cuentas, de manera que los padres vean que el riesgo que han tomado al apoyar el programa ha valido
la pena.

Este modelo de activa participacién comunitaria, que por lo demads es una opcién probable para aquellas
localidades remotas donde las cifras de alfabetizacién son bajas, y donde las instituciones de
participacion local con débiles o sencillamente no existen, otorga una oportunidad ideal para crear
estructuras de gobernacion representativa, y la practica de responsabilidad civil. Las instituciones asi
establecidas para asistir en la ejecucion de programas de educacion podrian ultimadamente transformarse
en canales para resolver problemas de desarrollo local en otros sectores sociales de la comunidad.

3. Modelo de demanda: Las comunidades exigen servicios apropiados

A medida que se torna cada vez mas dificil para los gobiernos costear los gastos ocasionados por la
educacion universal, las comunidades podrian asumir un papel mas preponderante en “ordenar”
servicios especificos que necesitan y costear una parte de sus costos. Las agencias de gobierno podrian,
bajo este escenario, tomar responsabilidad en desarrollar y probar diferentes opciones, otorgar
entrenamiento o personal calificado para implementar dichas opciones y también brindar credenciales
a estudiantes a medida que completan las opciones educativas que se les ofrecen. Para abaratar los costos
la educaciéon podria ejecutarse como un producto o servicio moévil, estableciéndose en cualquier lugar
o area conveniente, consistiendo de lo mas primordial, de un administrador de instruccién, estudiantes
y materiales, desasiéndose de los aspectos mas costosos como infraestructura fisica permanente y
sistemas de apoyo innecesarios. LLos modelos Haranbee y las escuelas Fe y Alegria nos han alertado sobre
lo que un modelo de demanda podria ser: El modelo Fe y Alegtia sobre las opciones de programas que
satisfagan las necesidades de las comunidades individuales, y el programa Harambee sobre la considerable
cantidad de energias que podtia enjaezarse cuando las comunidades decidan que van a organizar sus
propias escuelas y programas educativos. El programa Harambee también muestra la necesidad crucial
de una agencia encargada de proveer componentes de calidad mas alld de las capacidades técnicas de la
comunidad.

Las opciones podtian incluir una variedad de ofrecimientos de cursos, agrupados en forma adecuada,
de variada duracién (afios, meses, dias, etc.) y diseflados para distintos grupos de edades en aulas
manejadas por un maestro y en entornos de auto-instruccion. Los casos presentados aqui han otorgado
ejemplos probados de una variedad de estas opciones, la inica diferencia es que no se presentan como
un grupo de opciones de las cuales la comunidad debiera elegir. Las opciones no terminan con paquetes
de aprendizaje formal, y de hecho podrian incluir una gran variedad de modelos de entrenamiento y
aprendizaje: alfabetizacion, educacion pre-vocacional y vocacional, conocimientos practicos, educacion
continua, etc.

El papel del facilitador en este modelo es el de asistir a las comunidades a elegir opciones apropiadas,
y a planificar el apoyo y costearlo. Se podria adoptar un proceso donde la comunidad forme un comité
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representativo, ayude a identificar las prioridades de varios grupos dentro de la misma, y decida cudles
son sus metas educativas a largo plazo y qué puede (o no puede) afrontar. El gobierno podria basar los
costos en una escala de subsidios que reflejen las prioridades nacionales para una ciudadania educada,
y podria ofrecer a las comunidades una variedad de opciones de menor costo, tales como, la utilizacion
de voluntarios locales y el reciclamiento del programa un determinado nimero de veces. Ademas, el
gobierno podria ofrecer subsidios alas comunidades de bajos ingresos o premiar a aquellas comunidades
que se esfuercen por incluir a grupos de dificil acceso. Para satisfacer estas necesidades, las agencias de
gobierno deberfan reestructurarse a si mismas con el fin de convertirse en organismos orientados al
servicio de la comunidad, una innovacioén, que como lo demuestran los modelos aqui analizados, muy
dificil de implementar. Sin embargo, siempre y cuando los ministerios de educacién insistan en ofrecer
paquetes de servicios educativos convencionales de alto costo, su ejecucion permanecera un fenémeno
vertical en lugar de ser un asunto de eleccién y decision de la comunidad.
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Palabras Finales

De acuerdo al andlisis de los casos presentados, la participacién de la comunidad como elemento
primordial en la ejecucién de programas de educacion de calidad no fue necesaria ni suficiente. Excepto
en las comunidades aisladas de la provincia de Balochistan donde funcionan los programas CSP o en
las zonas rurales de Kenia donde funcionan las escuelas Haranmzbee, 1a participacion de la comunidad local
por sisola no fue responsable, ni siquiera un factor preponderante, en las ventajas que se pudieron medir
de estos innovadores modelos de educacion en relacién a las escuelas del sistema convencional. Estos
casos, sin embargo, muestran en general contribuciones especificas de la comunidad, las cuales podrian
haber ayudado a cada una de las dimensiones del programa, asi como también ofrecido mas si hubieran
sido disefiadas y financiadas de manera mas adecuada. No se puede negar que la participacion
contribuyé a enriquecer algunos de estos programas de educacion, los que de otra forma no hubiera sido
posible, y en algunos casos, incluso contribuyeron modestamente a la practica de la sociedad civil. Sin
embargo, como un medio instrumental, la participacién de la comunidad fue s6lo un elemento en un
modelo multi-facético cuyas contribuciones deben ser consideradas como un todo.
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ljkir jgkd figkldf ndfknf fokifnbkifnblkjvb kfjbvkfikifklj kfjkfl. Klafj ;laskjfkisd Iskdfikl klas
dfjlk askldjf | sdkfjlkasdjf kisdjflkdfj | sjkldfj Isdkj Isdkjfkisd fkisdjf kdjklkl jkirjgkdf jgkldf
ndf knf fokifnbkifnblkjvb kfjovkfikjfklj kfikfjl. Klafj ;laskjfkisd Iskdfijkl klas dfjlk askIdjf |
sdkf jlkasdjf kisdjflkdfj | sjkldfj Isdkj Isdkjfkisd fkisdjf kdjkik! jkirjg kdfigkldf ndfknf fbk
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